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Forsyningskasden

skal ferst og fremmest
vaere fleksibel

[ dag skal vi fortsat mestre korrekt
levering til tiden og til rette omkost-
ning. Men pa toppen af det skal vi
0gsa vaere verdensmestre i resiliens

ULRIK GERNOW, EXECUTIVE VICE PRESIDENT & COO,
GRUNDFOS OG 'BEST SUPPLY CHAIN LEADER 2024

CSCO BRUGER 30 PROCENT
AF SIN TID PA Al

David Boulanger fra Arla Foods bruger meget
tid pa kunstig intelligens, fordi teknologierne er
lovende men umodne.

VESTEN KAN IKKE BARE
LASRIVE SIG FRA KINA

Friktionsfrie globale kaeder er fortid - og afhaen-
gigheden af Kina er stor, lyder det fra globalt
analysehus.

BZREDYGTIG LOGISTIK PA ROBUSTE RELATIONER INDK@B SKABER MERE

NORDISK MESSE REDUCERER RISICI BAREDYGTIGE VARDIKZDER
14.-15. november vil der vaere gode muligheder SCM Panelet: 1 ud af 3 danske virksomheder Indkebsprofessionelle har magten til at pavirke
for levende dialoger med rigtige fagfolk pa oplever starre tab relateret til risici i forsynings-  kebsbeslutninger og vaerdikeeders sundhed.
messen 'Logistik & Transport'. keeden end forventet. Laes her hvordan.
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Baeredygtig logistik pa nordisk messe

14.-15. november vil der vaere gode muligheder for levende dialoger med
rigtige fagfolk pa messen 'Logistik & Transport’.

Forsyningskaaden
skal vaere fleksibel

Grundfos-COO: Kriserne har staet i
ke de sidste fem ar, og det betyder, at
ledelse af forsyningskaeden er blevet
endnu vigtigere for forretningsdrift.

Robuste relationer
reducerer risici

SCM Panelet: 1 ud af 3 danske virk-
somheder oplever storre tab relate-
ret til risici i forsyningskeeden end
forventet.

CSCO bruger 30
procent af sin tid pa Al

David Boulanger fra Arla Foods bruger
meget tid pa kunstig intelligens, fordi tek-
nologierne er lovende men umodne.

Indkeb skaber baere-
dygtige veerdikaader

Indkebsprofessionelle har magten til at
pavirke kebsbeslutninger og veerdikeeders
sundhed. Lees her hvordan.

Kina og risikost

Det er slut med 'go east’ for at producere til lave
omkostninger. Efter i artier at have investeret i pro-
duktion offshore ferst og fremmest i Kina vender
vestlige virksomheder nu i stor stil investeringerne
mod genopbygning af lokal og regional produktion.
Men en fuldsteendig afkobling af forsyningskeeder
fra Kina er praktisk talt umulig, oplyser GlobalData
og fremhaever i analysehusets seneste rapport, at
omstruktureringen af forsyningskeeder er en kom-
pleks og dyr mangvre, som ikke byder pa genveje
eller hurtige lasninger.

Kina er verdens produktionshub, og det inde-
baerer, at Kina har stor kontrol over mange globale
forsyningskeeder. GlobalData vurderer, at landet
de sidste artier har foretaget sa massive investerin-
ger i digitale og rene energiteknologier, at en fuld-
staendig afkobling fra Kina er praktisk talt umulig.
Kinesiske leverancer og viden fylder simpelthen for
meget i for mange brancher og sektorer.

Poul Breil-Hansen, redakter

yring

Supply chain resilience er en megatendens
for SCM-verdenen. Globale forsyningskaeder er
ofte komplekse, straekker sig over flere lande og
involverer et stort antal leveranderer, producen-
ter og logistikvirksomheder. Denne kompleksitet
medfaerer forskellige risici. Det kan for eksempel
veaere brande, naturkatastrofer, geopolitiske spaen-
dinger, cyberangreb, leveranderfejl og pandemier.
COVID-19-pandemien var en 'perfekt storm’ og
afslerede for eksempel betydelige sarbarheder i
globale forsyningskeeder - hvilket ferte til omfat-
tende forstyrrelser, der pavirkede naesten alle in-
dustrier. Uden en robust strategi for risikostyring i
forsyningskeederne kan virksomheder sta over for
alvorlige gkonomiske tab og opnéa skade pa deres
renomme. Det kan du lzese mere om i "Robuste re-
lationer reducerer risici”.
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Lastbilchaufforer far en lettere

vej til opladning

Lastbilerne star for cirka en fjer-
dedel af al CO,-udledningen fra
de danske veje. Derfor skal 25 nye
ladeparker til ellastbiler nu kick-
starte omstillingen af den tunge
vejtransport. De ferste fem lade-
parker skal sta klar i 2025. | stedet
for at bygge statslige ladeparker
til ellastbiler har Vejdirektoratet
netop indgaet aftaler med det
private marked om selv at drive
udrulningen af de nye ladefacili-
teter. Det er ifelge transportmini-
steren en meget positiv udvikling:

"Ladeparkerne til ellastbiler kom-
mer hurtigere end forventet, og
det er glaedeligt, at transport-
branchen bakker op og i den grad
er med til at drive den grenne om-
stilling af transportbranchen. En
bred kreds i Folketinget har afsat
midler til at skubbe pa udviklin-
gen, og samlet set betyder det, at
branchen kan regne med, at der
er et net af ladeparker, s& de kan
investere i flere ellastbiler til de
danske veje”, siger transportmini-
ster Thomas Danielsen.

Storre behov for cybersikkerhed

til infrastruktur

Cybertruslen mod OT-virksomhe-
der stiger (OT = operational tech-
nology). Det viser en rapport fra
Fortinet. Virksomheder har enor-
me sikkerhedsudfordringer. Den
del af IT-branchen, der har fokus
pa OT-miljeer, er i transformation
og nye regulative krav kalder pa
omstillingsparathed.

"Truslerne stiger, og fladerne hvor
IT og OT maedes bliver sterre, hvil-
ket ferer til sterre cyberrisiko. Tra-
ditionelle IT-sikkerhedsveerktajer
er ikke altid optimale for OT-sik-
kerhed, og endnu vaerre kan de
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pa grund af regulative- og leve-
rander krav ikke implementeres
i OT-miljger. Hos Fortinet har vi
en dedikeret produktafdeling til
at udvikle og bygge de lgsninger,
som virksomheder har brug for til
at understotte deres forretning
og digitale transformation i OT.
Det er vigtigt, at leveranderer og
producenter bygger og udvikler
lzsningerne, som virksomhederne
har brug for, ikke omvendt”, siger
Christian Rutrecht, Cybersikker-
hedsekspert hos Fortinet Dan-
mark.

Det kraever plads at producere

mere gron energi

Det danske energibehov star til
mindst at blive fordoblet frem
mod 2050. Sol og vind vil aflese
fossil energiproduktion, men ved-
varende energianlaeg fylder mere.
Det skal der reserveres plads til,
nar politikerne skal lzegge brikker-
ne til, hvordan vi fremover bedst
udnytter det danske areal. Det
oplyser CONCITO i en ny rapport
‘Energiproduktionens betydning
for fremtidens arealanvendelse'.
Elektrificeringen er i fuld gang,
og det betyder, at efterspergslen
pa el og dermed elproduktionen

stiger markant de kommende ar.
Samtidig er der et politisk enske
om, at Danmark skal blive ekspor-
ter af bade energi, brint og andre
flydende breendsler produceret
gennem Power-to-X, hvilket er en
meget energikreevende proces.
Al denne energi vil kreeve plads
at producere. Det ngjagtige om-
fang vil afheenge af, hvordan vi
veelger at fremstille energien, det
fremtidige danske forbrug og eks-
portambitionerne, hedder det i
rapporten.

Erhvervslivet kan se lys for enden

af tunnelen

Det brede danske erhvervsliv har
veeret udfordret af tilbageholden-
de forbrugere og hgje omkostnin-
ger. Nye tal viser, at konkurserne
er faerre, feerre virksomheder har
underskud, mens flere virksom-
heder blev grundlagt i juli. Det er
data- og analysevirksomheden
Experian, der blandt andet har
kigget nzermere pa konkurstal-
lene, der indtil videre i 2024 har
stabiliseret sig pa et niveau, der er
mere normalt ovenpa en periode
i sidste halvdel af 2022 og hele
2023, hvor der var flere konkurser.
424 virksomheder gik konkurs i
juli 2024 - i samme maned 2023
var tallet 435 og i 2022 var tallet
pa 478. For at undga konkurser er
det et godt fundament at undga
underskud. Og det har flere dan-
ske virksomheder formaet i 2024
sammenlignet med 2023.

"Det er opmuntrende, at driften
balancerer bedre for flere virk-
somheder, da det er helt afgeren-
de for gkonomien og vores evne
til at holde kriser for deren”, siger
Bo Rasmussen, der er direkter hos
Experian.
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Gedigen voksenskaeldud til
kamp for genanvendelse

Forbruget af batterier er steget
kraftigt de senere ar. Nye tal for
2023 viser, at det kun er lidt over
halvdelen af de brugte batterier,
som bliver afleveret til genanven-
delse. Hvert ar vil cirka 2.000 tons
brugte batterier ligge hjemme i
folks skuffer, ende i naturen eller
smidt ud med restaffaldet. Non-
profit kollektiv ordningen Batte-
riretur star for mere end 80 pro-
cent af handteringen af brugte
batterier i Danmark og serger for,

at de sa vidt muligt bliver genan-
vendt. | en ny kampagne samar-
bejder man med den folkekeere
skuespiller Bodil Jergensen for at
saette fokus pa problemstillingen.
Med et glimt i gjet uddeler hun
keerkommen voksenskaeldud il
Claes og alle os andre med op-
sange som "Inden du soler dig for
meget i din egen miljgselvfedme,
skal du sateme have en huskeka-
ge. Brugte batterier skal retur til
genbrugspladsen! Fes den ind?!”

Medarbejderne skal klaedes
bedre pa til at bruge Al

Ifalge en analyse fra Boston
Consulting Group, hvor man har
spurgt 13.000 medarbejdere i
forskellige virksomheder, forteel-
ler mere end halvdelen, at de pa
grund af kunstig intelligens spa-
rer fem timers arbejde om ugen.
Ekstra tid som de bruger pa at
lese flere opgaver (41 procent),
patage sig nye opgaver (39 pro-
cent) eksperimentere med Al (38
procent), arbejde med strategiske
opgaver (38 procent) eller slutte
arbejdsdagen tidligere (35 pro-
cent).

"Brugen af Al kan vaere med til
at forbedre virksomhedens re-
sultater markant. Vi kan se, at
produktiviteten eges, kvaliteten
i for eksempel kundedialogen
bliver bedre og medarbejdernes
kompetencer og tilfredshed sti-
ger. Men det er ikke nok bare at
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stille Al'erne til radighed. Det er
vigtigt, at der saettes tid af til trae-
ning og implementering”, siger
Bent Dalager, Formand for Digi-
taliseringsudvalget for erhverv i
IT-branchen. Ifelge KPMG lafter

Al-uddannede medarbejdere
produktiviteten med op til 22 pro-
cent.

Forsyningssikkerhed kraever

god forberedelse

Globale kriser, nedbrud i it-syste-
mer, mangel pa medicin og andre
forstyrrelser i vores forsyningskae-
der. Aldrig har det vaeret vigtigere,
at danske myndigheder tager for-
syningssikkerhed alvorligt. Derfor
kommer Styrelsen for Forsynings-
sikkerhed nu med konkrete an-
befalinger til, hvordan myndig-
hederne kan sta endnu steerkere
til den neeste krise. Vigtige res-
sourcer kan altsa veere alt lige fra
vand, el og varme, til mikrochips,
IT-systemer, standere til biometri,
medicin, kanyler, veernemidler el-

ler fedevarer. Det myndigheden
skal have styr pa for at kunne
lefte sit sektoransvar. Anbefalin-
gerne er udviklet pa baggrund
af samtaler om best-practice
og med inputs fra flere statslige
myndigheder, ferende forskere
inden for forsyningssikkerhed
samt flere store og mellemstore
virksomheder i den private sektor.
Derudover har styrelsen draget
erfaringer af radgivningsforlgb
med blandt andet Kriminalfor-
sorgen, Udleendingestyrelsen og
Fadevarestyrelsen.

Danske ledere har klar favorit

til preesidentvalg

Naesten halvdelen af danske le-
dere vurderer, at resultatet af det
amerikanske preesidentvalg har
betydning for deres virksomhed.
Der ville veere tale om en jord-
skredssejr til demokraterne, hvis
danske ledere kunne stemme ved
valget til november. Det viser en
ny undersggelse blandt mere end
1.000 medlemmer af den fag-
lige organisation, Lederne. Ud af
1.062 privatansatte ledere i Dan-
mark svarer 43 procent, at det
har direkte betydning for deres
virksomhed, hvem der vaelges til

praesident i USA.

"Tallene understreger og be-
kreefter at det amerikanske pree-
sidentvalg pa en raekke omrader
forventes have stor betydning
for danske ledere og deres virk-
somheder. | en global verden, og
med USA som et af vores vigtig-
ste samhandelslande og sterste
eksportmarked, er det afgerende
at Det Hvide Hus er beboet af en
bade moderne, fremsynet og glo-
balt teenkende leder”, siger Bodil
Nordestgaard Ismiris, administre-
rende direkter hos Lederne.

Gron stal bliver storre del
af lastbilproduktion

Volvo g@ger brugen af stal med
lav CO,-emission i lastbilerne.
Stalet er produceret med gen-
brugsmateriale og fossilfri energi
og vil blive brugt i titusindvis af
Volvo-lastbiler fra naeste ar. Det
nye stal er produceret af det
svenske stalfirma SSAB og kaldet
SSAB Zero stal. Stalet er lavet af
genbrugsmateriale og produce-
ret ved hjeelp af fossilfri elektri-
citet og biogas. Som felge heraf
reduceres CO, med omkring 80
procent sammenlignet med pro-
duktion af konventionelt stal ved

hjeelp af fossil energi. Naeste ar
bliver chassisrammerne i omkring
12.000 Volvo FH og FM lastbiler
lavet af stél med lav CO,-emissi-
on. Det vil resultere i besparelser
pa 6.600 tons CO,-zekvivalenter.
Efterhdnden som tilgaengelighe-
den af stél med lav CO,-emission
stiger, vil det blive introduceret
i flere lastbilmodeller savel som
i andre dele af lastbilen. Volvo
planlaegger ogsa at erstatte an-
dre materialer i sine lastbiler med
alternativer med lavere emissio-
ner.

Stort gennembrud for gron

langturskorsel

Op til 600 kilometer pa en enkelt
opladning. Sa langt vil Volvos nae-
ste generation af tunge elektriske
lastbiler kunne kere. Den leengere
reekkevidde er et gennembrud for
emissionsfri langturskersel uden
udledning af forurenende stoffer
undervejs. Volvo lancerer en ny
version af sin FH Electric lastbil
med lzengere raekkevidde. Det vil
gere det muligt for transportvirk-
somheder at indsaette elektriske
lastbiler ved langturskersel pa
interregionale og internationale
ruter og samtidig kere en hel ar-

bejdsdag uden opladning under-
vejs. Den nye Volvo FH Electric
vil blive frigivet til salg i lebet af
anden halvdel af 2025. Det, der
muligger en raekkevidde pa 600
kilometer, er Volvos nye drivline-
teknologi med den sakaldte e-ak-
sel, der skaber plads til betydeligt
sterre batterikapacitet om bord.
Mere effektive batterier, et yder-
ligere forbedret batteristyrings-
system samt drivlinens generelle
energieffektivitet bidrager ogsa til
den forlaeengede raekkevidde.
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Branchen

Araen med nemme og friktionsfrie globale forsyningskaeder
er forbi. I en post-pandemisk verden har virksomheder
vaeret nodt til at vedtage en just-in-case-strategi for

deres forsyningskaeder; hvor hojere lagerbeholdninger

har fungeret som et sikkerhedsnet mod uforudsete
forsyningskaedeforstyrrelser. Athaengigheden af Kina er stor,

lyder det fra globalt analysehus.

Tekst: Poul Breil-Hansen

Vestens
kan ikke
fra Kina

n fuldsteendig afkobling af forsyningskae-
der fra Kina er praktisk talt umulig, oplyser

GlobalData og fremhzaever i analysehusets
seneste rapport, at omstruktureringen af forsy-
ningskeeder er en kompleks og dyr manavre, som
ikke byder pa genveje eller hurtige lgsninger.

Kina er verdens produktionshub, og det inde-
beerer, at Kina har stor kontrol over mange glo-
bale forsyningskeeder. GlobalData vurderer, at
landet de sidste artier har foretaget s& massive
investeringer i digitale og rene energiteknologier,
at en fuldsteendig afkobling fra Kina er praktisk
talt umulig. Kinesiske leverancer og viden fylder
simpelthen for meget i for mange brancher og
sektorer.

GlobalDatas seneste rapport “Thematic In-
telligence: Supply Chain Disruption” udforsker,
hvordan virksomheder kan forbedre forsynings-
kaedernes modstandsdygtighed ved at:
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orsyningskaeder
bare lasrive sig

- flytte produktionen teettere pa hjemlandet,

- diversificere deres forsyningskaede,

- digitalisere deres netveerk og

« formulere samt indfere en cirkuleer gkonomi-
forretningsmodel.

Forstyrrelser szetter dagsordenen
Carolina Pinto, tematisk analytiker hos Global-
Data, udtaler: “Forsyningskaedeforstyrrelser bliver
veerre og hyppigere. Disse forstyrrelser forveerres
af geopolitiske brud, klimaforandringer og demo-
grafiske sendringer. Dog er det handelsrestriktio-
ner, der primaert driver reshoring-indsatserne”.
Kinesiske leveranderer er ikke kun store pro-
ducenter af forbrugsvarer og elektronik. Kina do-
minerer ogsa solcellepaneler, batterier og 5G-in-
frastrukturindustrien. Staerk gkonomisk veekst og
andre udviklinger har eendret nogle af de faktorer,
der oprindeligt gjorde Kina til en attraktiv produk-

tionsdestination, nemlig:

+ Kina har ikke lzengere den samme maengde
billig arbejdskraft;

« Kina har en faldende befolkning; og
Kina er et stort mal for afkoblingsindsatser,
near-/friendshoring eller hjemtagning.

Handelskrigen mellem USA og Kina @ger de re-
gulatoriske og omdemmemaessige risici ved at
drive forretning i Kina. Flere og flere virksomhe-
der flytter deres produktion til lande med mindre
geopolitisk risici.

Kina har vist rettidig omhu

Pinto fortseetter: “Den kinesiske regerings lang-
sigtede plan om at gere Kina selvforsynende gen-
nemskuede pa et tidligt tidspunkt vigtigheden af
nye teknologier for den fremtidige globale sko-
nomi. Den investerede derfor milliarder i digitale

og rene eller vedvarende energiteknologier. En
hurtig og omkostningseffektiv gren omstilling i
den vestlige verden - og gvrige verden - vil i hgj
grad veere afhaengig af kinesiske forsyningskee-
der, kinesiske leveranderer er ikke til at komme
udenom”.

Vestlige virksomheder er naturligt nok travit be-
skeeftiget med at finde alternativer til Kina. Global-
Data anbefaler, at virksomheder arbejder intenst
péa at vurdere den bedste destination for at flytte

Bade vestlige regeringer og den
kinesiske regering subsidierer
kraftigt reshoring-indsatser af’

kritiske industrier

produktion og finde alternativer til deres kinesiske
leveranderer. Det sker for at mindske afhaengighe-
den af Kina og opbygge hgjere modstandsdygtig-
hed eller resiliens i forsyningskeederne.

En virksomhed kan ifglge GlobalData - afhaen-
gig af den nationale fysiske infrastruktur, arbejds-
styrke og eksisterende industrielle miljg - vaelge
at flytte forsyningskaedeoperationer tilbage til:

+ hjemlandet,
« et neerliggende land eller
- et politisk og gkonomisk allieret land.

Pinto tilfgjer: “Bade vestlige regeringer og den
kinesiske regering subsidierer kraftigt reshoring-

(0

TR

indsatser af kritiske industrier. Dog ger hgje pro-
duktionsomkostninger og alvorlige mangler pa
arbejdskraft reshoring for vestlige virksomheder
til en dyr gvelse”.

Indien udfordrer Kina

En anden undersagelse konkluderer, at 61 pro-
cent af 500 amerikanske supply chain ledere ville
veelge Indien fremfor Kina, hvis begge leverande-
rer kunne producere den samme komponent til
samme kvalitet.

Undersggelsen, der er ud-
fort af analysehuset OnePoll
og sponsoreret af markeds-
pladsen India Index, viser ogsa,
at 59 procent af responden-
terne vurderede sourcing i
Kina’'somewhat risky’ eller 'very
risky’; mens 39 procent vurde-
rede det samme for sourcing i
Indien. Det skriver CNBC, som
ogsa citerer Samir Kapadia, der
er CEO for India Index samt managing principal
for Vogel Group for at sige:

"Virksomheder anser Indien for at vaere en
langtidsholdbar investeringsstrategi i kontrast
til kortsigtet taktiske manavrer for at undga heje
takster”.

Undersggelsen viser, at amerikanske virksom-
heder i stigende grad anser Kina for at veere for-
bundet med hgje risici. Og det ser ud til at komme
Indien til gode, idet Indien i stigende grad bliver
anset for et godt alternativ til kinesiske fabrikker.
Det preecise tal er 61 procent af respondenterne,
der ville veelge Indien fremfor Kina, hvis begge
leveranderer kunne producere den samme kom-

"En hurtig og omkostningseffektiv gren omstilling

i den vestlige verden - og evrige verden - vil i haj
grad veere afhaengig af kinesiske forsyningskaeder,
kinesiske leveranderer er ikke til at komme udenom”,
fortaeller analytikeren Carolina Pinto. Arkivfoto fra
123rf.com.

ponent. Samtidig vil 56 procent foretraekke Indien
fremfor Kina som forsyningskeedepartner i lgbet
af de naeste fem ar.

OnePoll understreger, at undersggelsen er en
uvildig tredjepartsundersegelse.

Vietnam presser sig ogsa pa

Vietnam er pa samme made som Indien pa man-
ge investorers og supply chain lederes liste, nar
de gar efter at indfere en 'China plus én’-strategi.
Optimismen omkring Vietnam som forsynings-
land ledte i 2023 ifelge OnePoll til en vaekst pa
14 procent i udenlandske direkte investeringer i
landet i forhold til 2022.

Samir Kapadia fremhaever dog, at Vietnam
ikke vil veere i stand til at tilbyde det samme som
Indien, fordi Indien har en langt sterre kunde-
base end Vietnam: "Virksomheder omlzaegger ikke
deres forsyningsstrategi for blot at udnytte pris-
eller omkostningsforskelle. De omlaegger forsy-
ningskeeden for at reducere omkostninger og
opna adgang til markeder. Virksomheder vil ikke
opna samme gevinster ved at skifte til Vietnam”.

Near- eller friendshoring er den
foretrukne lesning
Vestlige virksomheder er ifelge GlobalDatas
rapport mere tilbgjelige til at nearshore eller
friendshore, hvilket betyder, at de flytter forsy-
ningskeedeoperationer tsettere pa den endelige
forbruger, men ikke tilbage til hjemlandet. Dette
kan reducere transportomkostninger samt mind-
ske klimaaftryk, mens de overholder handelsre-
striktioner og undgar hgje arbejdsomkostninger.
Carolina Pinto fra GlobalData konkluderer:
“Latinamerika er en lovende nearshoring-lokation
for mange amerikanske teknologivirksomheder.
Argentina, Brasilien, Colombia, Costa Rica og Me-
xico har staerke ingenigrtalenter med ekspertise
inden for cloud, Al og cybersikkerhed. Virksom-
heder, der outsourcer til Latinamerika, kan drage
fordel af en stor talentmasse, lave arbejdsom-
kostninger pa grund af lavere gennemsnitslen-
ninger og meget hgj inflation, og naerhed til USA.”

DANSK PROJEKT OM KINA +1

Hvad er alternativet, hvis Kina ikke kan bruges
som samarbejdspartner? Det skal projektet
'China Plus One’ statte af industriens Fond un-
dersgge og samtidigt ruste danske virksomheder
til en, maske, ny virkelighed, hvor Kina skal fylde
mindre i den daglige forretning.

Laes mere pé https://industriensfond.dk/projekt/
china-plus-one/
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Branchen

Udfordringen
Forsyningskaeden skal fer st og

fremmest vaere fleksibel

Kriser og forstyrrelser har staet i ko de sidste fem ar; og det betyder; at ledelse af
forsyningskaeden er blevet endnu vigtigere for forretningsdrift. ’Den megen turbulens er en
udfordring, men det abner ogsa op for muligheder, hvis vi formar at bygge fleksibilitet ind i
alle dele af vores veerdikeedesystem”, forteeller Ulrik Gernow fra Grundfos - vinder af prisen
Arets bedste supply chain leder 2024°.

Tekst: Poul Breil-Hansen

"De sidste fem &r har vendt op og ned pa
meget, og det, vi kalder resiliens, har vist
sig at veere afgerende de sidste ar. Det
betyder dog ikke, at de gode dyder fra
tiden for Covid-19 er irrelevante’, fortzeller
Ulrik Gernow. Foto: Grundfos.

OM ULRIK GERNOW

Aktuel position:
Executive Vice President & COO,
Grundfos.

Priser:
Best Supply Chain Leader 2024.

Uddannelse:

Master of Science, Business Admi-
nistration og General Management,
Aarhus Universitet samt Sergentsko-
len, Senderborg.

Erhvervserfaring:

Mere end 25 éars erfaring med global
ledelse inden for salg, markedsfering,
markedsudvikling og operations fra
LEGO Group og Grundfos.
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99 Forsyningskaeden er rygraden i global forret-
ningsdrift. | Grundfos er vi til stede pa mange
markeder, som er praeget af meget forskellige

rammevilkar. Det dbner bade op for muligheder

og begraensninger”, forteeller Ulrik Gernow, der

i september maned blev karet som Danmarks

‘bedste supply chain leder’ pa konferencen Sup-

ply Chain Leaders Forum 2024.

Siden Covid-19 i 2020 har kriser og alvorlige
skvulp staet i ke. Det geelder for eksempel klima-
krisen, Rusland-Ukraine krigen, uro i Det Rede
Hav, tyfoner i Den Mexicanske Golf, havnekaos,
inflation, usikre forsyninger af elektroniske kom-
ponenter samt store prisudsving pa ravarer og
metaller.

"Supply chain management i Grundfos har
udviklet sig gennem kriserne, hvor vi har opbyg-
get veerdifulde kompetencer og succesfulde
strategier. De sidste fem ar har vendt op og ned
pa meget, og det, vi kalder resiliens, har vist sig
at veere afgerende de sidste ar. Det betyder dog
ikke, at de gode dyder fra tiden fer Covid-19 er
irrelevante. Det er ikke enten-eller men bade-og. |
dag skal vi fortsat mestre korrekt levering til tiden
og til rette omkostning. Men pa toppen af det skal
Vi 0gsa veere verdensmestre i resiliens”, forteeller
han.

Resiliens

Hvad indebaerer det sa at vaere verdensmester i

supply chain resilience? Det indebzerer ifalge Ul-

rik Gernow blandt meget andet:

+ Lebende at rentgenfotografere den samlede
forsyningskaede for at tjekke om netvaerksde-
signet er optimalt.

+ At etablere kortere kaeder, hvor det giver me-

ning. Det ger det ikke i alle tilfselde.

+ At etablere flere lagerpunkter teettere pa kun-
derne - for at sikre leveringsevnen.

+ Lebende at finde og indgé samarbejde med
alternative leverandgrer - for at reducere sar-
barheder.

« Indbygge modularitet i produktudviklingen,
sa vi opnar hgjere end-to-end fleksibilitet -
fordi det giver mulighed for sen kundetilpas-
ning af det endelige produkt.

"Vi skal hele tiden undersgge nye muligheder
for at veere fleksible og forbedre vores leve-
ringsevne. Det indebarer i nogle tilfaelde en
hgjere grad af regionalisering - men ikke i alle
tilfeelde. Vi har mere end 100.000 produkter,
1000-vis af leveranderer og heldigvis rigtig
mange kunder spredt udover det meste af
verdenskortet, s& der skal mange forskellige
losninger til. Hojere leveringsevne skal altid
afbalanceres med hgjere produktivitet og om-
kostningseffektivitet”, forteeller han.

Bzeredygtighed
Ulrik Gernow peger ogsa pa en anden stor mulig-
hed for Grundfos, nemlig baeredygtighed. Pum-
pekoncernen har formuleret et mal om at veere
net zero udledere af CO, i 2050 og har forplig-
tet sig til Science Based Targets initiative (SBTi),
som er en internationalt anerkendt standard for
ambitigse og videnskabeligt baserede klimamal i
overensstemmelse med Parisaftalens 1,5—-graders
malsaetning. Grundfos’ near term maélsaetninger
indebaerer at reducere:
« Udledninger i scope 1 0g 2 med 50 procent i
2030 - et mal som virksomheden forventer at

"Vores indkebsafdeling har staerkt fokus pa at etablere partnerskaber med vores leveranderer og i taet samar-
bejde forbedre ESG i hele vores forsyningskaede. Vi ndede i 2024 Ecovadis Platinum som resultatet af dette
arbejde”, fortaeller Ulrik Gernow. Foto: Grundfos.

na allerede i 2025.
« Udledninger i scope 3 med 25 procent i 2030.

"ESG-indsatsen falder naturligt for os. Ansvar for
miljg og samfund har altid veeret en del af Grund-
fos-kulturen. Vi fortseetter ufortredent vores sy-
stematiske arbejde med at udvikle baeredygtig-
hed sammen med vores leveranderer. Det gaelder
i seerlig grad for CO, og vand. Vores indkebsafde-
ling har steerkt fokus pa at etablere partnerskaber
med vores leverandgrer og i taeet samarbejde for-
bedre ESG i hele vores forsyningskaede. Vi ndede
i 2024 Ecovadis Platinum som resultatet af dette
arbejde”, forteeller han.

Det indebeerer farst og fremmest at fa styr pa
baseline, s& Grundfos og leveranderer kan skille
&bler fra paerer og faktuelt male udviklingen. |
takt med, at Grundfos og leveranderer far tilve-

jebragt flere og flere data, bliver malinger mere
preecise, hvilket igen giver bedre grundlag for at
pa gje pa nye muligheder.

Vi maler aktivt og lebende péa vores leveran-
derers ESG-udvikling, leveringssikkerhed, kvalitet
og omkostninger”, fortzeller han.

Automatisering og digitalisering
Ulrik Gernow peger pa automatisering og digi-
talisering som et tredje stort mulighedsfelt for
Grundfos’ supply chain management.

"Vi arbejder iheerdigt og kontinuerligt pa at
automatisere og digitalisere alt, hvad der giver
mening i vores forsyningskaede”, fortzeller han.

Det sker p& mange fronter, og han fremhaever
et par eksempler:

« Brug af machine learning og andre kunstig
intelligens-metoder til at bearbejde samt op-

timere de meget store maengder af data om
transaktioner og forecasts. Det gaelder ikke
mindst demand forecasting-processen, som
Grundfos arbejder pa at automatisere sa me-
get som mulig for at forbedre kvalitet samt
preecision og traekke nyttig viden ud.

»  Order-to-cash-cycle: Her arbejder Ulrik Ger-
now og hans hold pa at automatisere delpro-
cesser som for eksempel 'quoting’-processen.

« Transportstyring: Grundfos arbejder med digi-
tale veerktejer, der skal automatisere planleeg-
ning, 'bundling og eksekvering af transport-
styringen.

+ Integrated supply-demand planning: Med
over 100.000 produkter og 1000-vis af leve-
randgrer er der meget at hente ved at auto-
matisere dataflowet i ’'sales, inventory & ope-
rations planning-processen’ (SIOP).

Det holistiske syn

Som afsluttende kommentar fremhaever Ulrik
Gernow det stigende behov for, at supply chain
ledere har evnen til at overskue veerdikaeden
end-to-end, altsa hele vejen fra ravare til kunde-
levering.

"Det holistiske syn pad den samlede veerdi-
keede far stigende betydning. Det er afgerende at
kunne se sammenhzngene mellem alle delpro-
cesser og -elementer. Supply chain ledere skal
ikke kun veere teknisk velfunderede; de skal ogsa
mestre risikostyring, trade offs, partnerskaber,
samarbejde, nye modeller for samhandel, bzere-
dygtighedsforstaelse, se konsekvenser af geopo-
litiske tiltag samt reguleringer for veerdikeeden”.
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LIS praesenterer den nye

ANNONCE

NET-fakturering 1 WinSped®

* Enkel betjening smidigger forretningsprocesserne
« .NET-fakturering - din nggle til praecision og produktivitet

Tekst og billeder leveret af LIS GMbh

Stuttgart / Greven, Februar 2024 - Progressiv innovation
og state-of-the-art teknologier: LIS Logistische Informa-
tionssysteme GmbH starter aret 2024 med et vigtigt nyt
produkt. Den markedsfgrende TMS-udbyder fra Greven i
Tyskland praesenterer i ar den komplette NET fakturering
der henvender sig specifikt til regnskabs- og revisionsaf-
delingerne med den nylancerede tilstandsstyring.
Videreudviklingen af transportstyringssystemet (TMS)
WinSped® er en af LIS GmbH's hgjeste prioriteter.
Softwarevirksomheden har straebt efter innovation og
fremtidssikrede teknologier i 44 ar. Med dette i tankerne
preesenterer LIS den komplette fakturering i NET-miljget.
I de senere ar er ordreindtastning, planleegning, kunde-
base og andre elementer allerede implementeret i NET,
sa med introduktionen af fakturering tilbyder TMS Win-
Sped® en fuldt tilpasset NET TMS-1gsning.

Betingelserne er gjort nemmere

En af de store nyheder i ar er "Condition Management”
styring af betingelser. Her kan bade in-house takster og
kundespecifikke aftaler oprettes i tilstandsbladene, til-
passes eller bruges som skabelon til nye afregningsmod-
eller og til forelgbige beregninger.

Denne nye funktion giver WinSped®-brugere en betyde-
lig tids- og dermed en signifikant omkostningsbesparelse.

Condition Management tilbyder ogsa yderligere nye
innovative funktioner: “Datavalgskontrol”, som simulerer
fakturering med et klik og dermed pa forhand tester, om
alle priser er beregnet korrekt, og “resultatvisualisering”,
som kan rekonstruere alle faktureringstrin i detaljer, sa de
beregnede priser er lette at forsta.

Optimeret brugervenlighed i regnskabsdelen

Der er ogsa nyskabelser pa faktureringsomradet: Pa grund
af den nye og forbedrede softwareergonomi i forhold til
den nye dokumentudskrivning og indgaende dokument-
behandling muligggr LIS en optimeret brugeroplevelse.
Derudover forenkler kategoriseringen mellem kunde- og
kreditorfaktureringsdata handtering til fordel for bruger-
venlighed og sikrer ogsa her tidsbesparelser.

Revisionscenter og real-time profit
Det reviderede .NET Audit Center behandler ikke kun for-
skellige dokumenter, men sammenligner ogsa automa-
tisk alle indgaende faktureringsdata.

Dette er for bade sma og store virksomheder en meget

tidsbesparende proces og giver hermed store gkonomiske
fordele.

Et andet hgjdepunkt ved TMS WinSped® er den perma-
nente beregning af deekningsbidraget i realtid (real-time
profit).

Lgnsomheden af turene udregnes gennem en lgbende
evaluering og kan derfor analyseres og planleegges.

Ud fra disse oplysninger kan der under planleegningen

foretages velbegrundede justeringer og optimeringer af
turene.

Yderligere informationer om LIS Gmbh kan sgges her:
www.lis.eu

Stedet med passion for logistik, en steerk forkeerlighed
for moderne databehandling og et skarpt gje for indu-
striens behov — disse elementer har veeret drivkraften
og opskriften pa succes for LIS Logistische Informa-

tionssysteme GmbH (LIS) siden grundleeggelsen for 44
ar siden.

Med en fortsat passion for innovation er softwarevirk-
somheden med base i Greven (Westfalen) blevet en af
de fgrende udbydere af transportstyringssystemer.

Siden 2022 har LIS udviklet og solgt det cloud-baserede
lagerstyringssystem LWM® ved siden af TMS WinSped®.

Et WinSped, som sikrer smidige, automatiserede forret-
ningsprocesser, fra fleksibel ordreindtastning til avan-
ceret planleegning og omfattende fakturering, seelger
virksomheden en af de mest udbredte applikationer til
speditgrer, speditgrer og tredjepartslogistikere i dag.

Da WinSped® er et tilpasset, fleksibelt designet system
og udstyret med en raekke graenseflader, kan WinSped®
integreres i naesten ethvert miljg.

@nskes yderligere info jan.cordius@lis.eu
+45 2758 1043.

Digital & tech

Supply chain koncerndirektor for Arla Foods David Boulanger bruger mere end 30 procent
af sin arbejdstid pa kunstig intelligens. Det gor han fordi, teknologierne er meget lovende.
"Men szerligt generativ Al er stadig en umoden teknologi, og vores brug af Al i Arla Foods har
endnu ikke stor skala”, understreger han.

rla Foods har veeret i gang med kunstig

intelligens i forsyningskeeden i flere artier.

Men det har vaeret det, David Boulanger

kalder for 'klassisk’ kunstig intelligens, som typisk

er gaet under andre betegnelser som for eksem-

pel 'big data’ eller 'data analytics. Han har rent

faktisk selv en videreuddannelse fra 1994 fra

Pierre and Marie Curie University, der i hgj grad
handlede om kunstig intelligens.

"Jeg deler Al-omradet op i klassisk og genera-

tiv Al. Klassisk Al er meget 'venstre hjernehalvdel’

med meget fokus pa kvantitet og statistik, hvor

Tekst: Poul Breil-Hansen | Foto: Arla Foods

generativ Al som for eksempel ChatGPT og Ge-
mini er mere ’'hgjre hjernehalvdel’ med fokus pa
kvalitet, kreativitet og sprog”, forteeller han pa
konferencen Supply Chain Leaders Forum 2024
i september, som i ar havde fokus pa fordele og
faldgruber ved kunstig intelligens.

Han uddyber, at Arla Foods i mange ar har
gjort brug af klassisk kunstig intelligens til at:

+ Analysere processer pa mejerigulv og i distri-
butionen.

« Forebygge spild.
« Reducere energiforbrug.

« Forbedre effektivitet.
« Forbedre oppetid.
+  Og meget andet.

Generativ Al er stadig hype

"Den generative kunstig intelligens er med Open
Al's lancering af Chat GPT i efteraret 2022 ble-
vet den nye dimension, som abner op for en helt
masse lovende muligheder. Det er stadig 'early
days’, og vi kan ikke preesentere en masse kon-
krete anvendelseseksempler. Men vi ser mange
muligheder, og forelabig arbejder vi for eksempel —
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Digital & tech

"... vi ser mange muligheder, og forelebig arbejder vi
for eksempel med at bruge generativ Al til at tjekke
kontrakter, tiekke datakvalitet, producerer opsumme-
ringer med mere’, fortzeller David Boulanger.

"Vi indferer kun Al, hvor det giver mening. Al er altid
et middel til at lese et problem eller adressere et be-
hov. Og det vil neesten altid sige, at data skal dirigeres
ud pa mejerigulvet, sa medarbejdere pa mejerigulvet
har de rette data at arbejde med’, fortzeller David
Boulanger.
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med at bruge generativ Al til at tjekke kontrakter,
tjekke datakvalitet, producerer opsummeringer
med mere”, fortzeller han og tilfgjer:

"Vi har ikke noget, der ligner stor skala pa ge-
nerativ Al, men vi arbejder hardt pa at blive klo-
gere og eksperimentere”.

Han fremhaever, at kapabiliteter, regnekraft
og veerktgjer hele tiden bliver bedre ogsa for den
klassiske kunstige intelligens, og det betyder, at
veerdien og anvendelsen ogsa bliver bedre for
Arla Foods.

Mennesker og data

David Boulanger understreger, at kunstig intel-
ligens bliver 'drevet af mennesker og muliggjort
af data’.

"Vi forventer, at cirka halvdelen af vores med-
arbejdere skal lzere en masse om kunstig intelli-
gens inden for kort tid. Det betyder slet ikke, at
de skal veere hgjtuddannede dataingenigrer. Men
det betyder, at mange medarbejdere i de naeste
periode vil blive treenet og kleedt pa til at gere
brug af forskellige enkle og pragmatiske Al-veerk-
tejer. Og det geelder seerligt pa mejerigulvet, for
det er her, nar alt kommer til at, at vores resultater
bliver skabt”.

De menneskelige kompetencer er ifglge David
Boulanger i den nzeste fase drivkraften for udvik-
lingen af brug af kunstig intelligens i Arla Foods.
Men mennesker kommer ikke langt med kunstig
intelligens uden data, og Arla Foods har derfor
stort fokus pa at dele rette data til rette sted i for-
syningskaeden.

"Vi indferer kun Al, hvor det giver mening. Al
er altid et middel til at Igse et problem eller adres-
sere et behov. Og det vil naesten altid sige, at data
skal dirigeres ud p& mejerigulvet, s& medarbej-
dere pa mejerigulvet har de rette data at arbejde
med. Det indebzerer omhyggelig udvelgelse af
data. Hvis vi bombarderer medarbejderne med
en overflod af data, drukner de gode intentioner.
Vi har en stor opgave i omhyggelig udveelgelse
og prioritering af data i forhold til de problemer,
der skal leses”, fortaeller han.

Al og skyggesider

Arla Foods nye strategi fokuserer pa tre indsats-
omréader, hvor baeredygtighed er det ferste. "Vi
ger i stigende grad brug af kunstig intelligens til
at forbedre vores ambitigse mal om at reducere
CO,-aftryk i hele veerdikeeden fra landmand til
forbruger. Vi ser allerede gode resultater pa bade
energiforbruget pa mejerier og i distributionen
samt reduktion af spild og affald i alle processer”,
forteeller David Boulanger.

Han peger dog ogsa p3, at brug af kunstig
intelligens i sig selv kraever meget store energi-
maengder i de datacentre, hvor serverne til da-
tabearbejdningen foregar: "Jeg mener, at energi-
forbruget forbundet med kunstig intelligens er et
lidt overset aspekt og er et vigtigt opmaerksom-
hedspunkt, nar vi udvikler pa brug af kunstig in-
telligens i et baeredygtighedsperspektiv”.

David Boulanger fremhaever to andre 'skygge-
sider’ ved kunstig intelligens, nemlig:

Cybersikkerhed - it og data skaber generelt

sarbarheder, der kan udnyttes af it-kriminelle,

det geelder naturligvis ogsa kunstig intelli-
gens, hvor udviklingen gar meget hurtigt.

Datasikkerhed og -manipulation — der er store

faldgruber for, at data kan blive manipuleret

med Al eller data kan ende med at komme i

forkerte haender. Arla Foods har valgt at ud-

vikle sin egen 'Arla GPT’, s& virksomheden ikke
deler data med eksterne og derved holder
data inden for egen kontrol.
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For 25 years, Combilift has been revolutionising the way companies
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| Algori tmeledelse er bad
for medarbejdertrivsien

Mange frygter, at robotter og computere vil overtage mere og mere af arbejdet og
overflodiggore menneskelige arbejdere - for eksempel lagermedarbejdere. I de seneste
ar har vi veeret vidne til, at det ofte er chefens opgaver, der i stedet bliver udfort af en
algoritme. Dette faenomen er blevet dobt ‘algoritmeledelse’, og et nyt studie viser; at det
kan have store konsekvenser for medarbejdernes trivsel og velvaere.

Tekst: Poul Breil-Hansen | Foto: 123rf.com

rugen af ny teknologi pa arbejdsplad-
Bsen er konstant til debat. Mange fryg-

ter, at robotter og computere vil over-
fladiggere arbejdere.

Et nyt internationalt studie afdeekker for
farste gang, hvilke konsekvenser algoritmele-
delse har for medarbejderne. Studiet er gen-
nemfert af Teenketanken Cevea i samarbejde
med Foundation for European Progressive
Studies (FEPS) og seks nordiske teenketanke.
Flere end 6.000 medarbejdere i Danmark,
Norge, Sverige og Finland har deltaget i stu-
diet, der iszer fokuserer pa ansatte, som er be-
skeeftiget med lagerarbejde og kundeservice/
telemarketing samt i Danmarks tilfeelde ogsa
borgerservice.

Undersagelsen viser, at brugen af algorit-
meledelse har adskillige negative konsekven-
ser for de medarbejdere, der er udsat for det.
Medarbejdere, der oplever meget algoritme-
ledelse, oplever i gennemsnit at:

+ have mindre autonomi i deres job,
have en sterre arbejdsbyrde og
fale sig mere stressede.

Desuden viser undersggelsen ogs3, at algo-
ritmeledelse er forbundet med lavere grad af
tillid mellem medarbejdere og ledelse, lavere
motivation og jobtilfredshed og en starre be-
kymring blandt medarbejderne for, hvorvidt
de kan beholde deres job.

Algoritmeledelse pa lageret

Undersagelsen viser ogs3, at algoritmeledelse
er meget udbredt inden for bade lagerarbej-
de, kundeservice/telemarketing og borger-
service i Danmark. | disse brancher oplever
en stor andel af medarbejderne, at der bruges

computersystemer til blandt andet at fordele
vagter og opgaver, til at overvage deres aktivi-
teter og til at vurdere hvor godt de preesterer.

"Chefer har altid haft mulighed for at over-
vage og kontrollere sine medarbejdere, men
nye teknologier har udvidet de muligheder
meget markant. | dag oplever nogle medar-
bejdere, at naermest alt, hvad de foretager sig,
bliver overvaget og vurderet af en computer.
Vores undersggelse viser, at det kan veere
skadeligt for medarbejdernes velbefindende”,
siger Magnus Thorn Jensen, senioranalytiker i
Cevea og hovedforfatter bag rapporten.

Selvom konsekvenserne for medarbej-
derne er store, tyder meget p4, at algoritmele-
delse er kommet for at blive. Derfor afdaekker
undersggelsen ogsa, hvordan virksomheder-
ne kan undga de negative konsekvenser for
medarbejderne.

Medarbejderindflydelse og
gennemsigtighed
Undersagelsen viser, at nogle af de negative
konsekvenser for medarbejderne kan afbg-
des, hvis virksomhederne sikrer en hgj grad af
medarbejderindflydelse og gennemsigtighed
i ledelsens beslutninger. Er medarbejderind-
flydelsen og gennemsigtigheden i ledelsens
beslutninger stor, kan der anvendes algorit-
meledelse, uden at det gar ud over medarbej-
dernes jobtilfredshed, falelse af jobautonomi
og tilliden mellem ledelsen og medarbejderne.
Uanset graden af medarbejderinddragelse
og gennemsigtighed ser algoritmeledelse dog
ud til at ege arbejdsbyrden og stressniveauet.
"Det er nedvendigt, men ikke tilstraekke-
ligt, at medarbejderne bliver inddraget og far
indblik i ledelsens beslutninger. Der er green-

ser for, hvor intensiv overvagning og kontrol,
medarbejdere kan udsaettes for, uden at det
gar ud over arbejdsmiljget. Derfor er der be-
hov for at se péa regulering af, hvordan ny tek-
nologi anvendes péa arbejdspladsen - bade i
kollektive aftaler, i lovgivningen og pa den en-
kelte virksomhed”, siger Asbjern Sonne Nerga-
ard, som er direkter i Cevea.

Algoritmeledelse er ikke kun et nordisk fae-
nomen; det er allerede udbredt pa tveers af
de europeeiske arbejdsmarkeder. Derfor er det
ogsa et emne, der far stor opmaerksomhed i
bade Europa-Kommissionen og Europa-Parla-
mentet. Med initiativer som platformsdirektivet
har EU for nyligt strammet reglerne for brugen
af algoritmeledelse for platformsarbejdere som
Wolt-bude og Happy-Helper-assistenter. Ce-
veas rapport viser, at algoritmeledelse ogsa har
spredt sig ind pa de mere traditionelle arbejds-
pladser, der ikke er berert af platformsdirektivet.

BLIV KLOGERE

Hovedrapporten (pa engelsk) kan findes
her:

https://cevea.dk/wp-content/
uploads/2024/06/Computer-in-
Command.-Consequences-of-algorith-
mic-management-for-workers.pdf

Den danske version af rapporten kan
findes her:

https://cevea.dk/wp-content/
uploads/2024/06/Computerchefer.-Algo-
ritmeledelse-har-store-konsekvenser-for-
medarbejderne.pdf
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det svageste led.

Flaskehalse i din logistik kan bremse hele din veerdikeede.

Vores automationslagsninger eliminerer de svage led, sa din
virksomhed kan fokusere pa jeres kerneforretning. Kontakt os
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Laes mere

kontakt os her.
KORBER-SUPPLYCHAIN.COM
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Sadan bidrager
indkebere til mere bar,g
ofe modstandsdygtlg e
vaerdikaeder - del 1

Tekst: Poul Breil-Hansen | Foto: 123rf.com

Indkebsprofessionelle har magten til at pavirke kebsbeslutninger og vaerdikaeders sundhed.
Skifter indkebsafdelingen til en mere ansvarlig, robust og potentielt regenerativ okonomi
kan indkeb fungere som en katalysator for systemisk innovation og taenkning, der kan styrke
okosystemers sundhed globalt og lokalt. Nogleordet er ’systemisk’. Laes her hvordan. Dette er

del 1 af en artikelserie pa 3.

ange virksomheder oplever et dilemma
M mellem at balancere bzredygtighed
eller endda ambitigse regenerative mal,
mens de samtidig skal optimere omkostningerne.
| en regenerativ gkonomi kan indkeb fremme for-
brug der opfylder tre behov:
generere netto-nul drivhusgasudledninger
globalt, hvilket kan indebaere netto-sekve-
strering i nogle sektorer i artier fremover;
genoprette gkosystemer med mal om netto-
stigninger i biodiversitet for flere neglebiomer;
og sikre inkluderende, sikre og retfaerdige livs-
vilkar for alle.

Det skriver eksperterne i regenerative veerdikee-
der Alis Sindbjerg Hinrichsen og Oleg Kofoed i ar-
tiklen Beyond transactions: How a systemic lens
reshapes Procurement.

Forandringer ved roden er afgerende
De fremhaever, at transformationer i samfund er

uundgéelige pa grund af omfanget, tempoet og
dybden af miljigmaessige og sociale eendringer.
Nogle af disse dybe strukturelle andringer vil
blive palagt os som felge af klimasendringer og
andre biofysiske sendringer; mens andre mere
enskveerdige transformationer kan opsta, hvis
menneskeheden styrer endringer mod nye
social-gkologiske menstre. Dette kraever funda-
mentalt e&endrede mader at teenke pa, handle pa
og relatere mellem mennesker og planeten.

"Vi ser i dag et stigende antal initiativer og
organisationer, der implementerer systemtaenk-
ning i praksis. Systemisk innovation er nedvendig,
fordi den adresserer roden af problemer i stedet
for blot at behandle deres symptomer. Mange af
de udfordringer, vi star over for i dag, er multifa-
cetterede og indbyrdes forbundne. Systemisk
innovation tillader en problemlgsningstilgang,
der kombinerer flere faktorer, som bidrager til et
problem pa tveers af discipliner fra et forbundet
helhedsperspektiv’, peger de to eksperter pa.

Her er flere grunde til, hvorfor de mener, sy-
stemisk innovation og teenkning er afgerende:

Adresserer ulighed: Mange samfundspro-
blemer, sasom fattigdom, diskrimination og
manglende adgang til basale ressourcer, er
dybt forankrede i systemiske uligheder. Syste-
misk forandring sigter mod at nedbryde disse
strukturer for at skabe et mere retfzerdigt
samfund.

Fremmer retfaerdighed: Systemisk innovation
involverer ofte at udfordre magtdynamikker
og advokere for marginaliserede samfund.
Den seger at sikre, at alle har lige muligheder
og rettigheder inden for samfundet.

Bygger modstandsdygtighed: At tackle sy-
stemiske problemer kan gere samfund mere
modstandsdygtige i krisetider. Ved at styrke
sociale strukturer og akonomiske, naturlige og
kulturelle stedpudemekanismer kan systemisk
innovation hjeelpe med at afbede virkninger-
ne af katastrofer og nedsituationer.
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— Indkebs rolle i forretningsstrategien

"Nar vi diskuterer, hvordan et systemisk perspek-
tiv omformer indkeb, er det afgerende at forsta
indkebs rolle i forretningsstrategien fremover i
modsaetning til dens nuveaerende rolle. Indkeb vil
fortsat sikre omkostningseffektiv styring af veerdi-
keeden, opretholde kvalitetsstandarder, handtere
risici, fremme relationer og drive innovation i sko-

systemet”, skriver de to eksperter.

De papeger, at indkeb i dag spiller en vital
rolle i at drive baeredygtighedsinitiativer inden
for en organisation. Dette indebaerer at indkebe
materialer og tjenester fra leveranderer, der over-
holder baeredygtige praksisser. Indkebsteam kan
integrere beeredygtighedskriterier i leverander-
udvaelgelse og evalueringsprocesser, samarbejde
med leverandgrer for at forbedre beeredygtig-
hedspraestationer og spore og rapportere bzere-
dygtighedsmetrikker til interessenter. Fremover
vil indkeb fortsat veere en nggleakter gennem
hele veerdikaeden.

Indkebs rolle i systemisk innovation
"Vi giver ofte indtryk af, at profit er den primzaere
drivkraft. Dette er ikke leengere tilfseldet. Forma-
let med en virksomhed er dens ’eksistensberet-
tigelse’. Teenk pa profit som luften, vi traekker
vejret - vi har brug for den for at eksistere, men
vejrtraekning er ikke vores eksistensberettigelse.
Organisationen skal kunne demonstrere et for-
mal ud over at na tallene, et formal, der samler
og kohzerer organisationen i et flygtigt og hurtigt
skiftende klima”, fremhzaever Alis Sindbjerg Hin-
richsen og Oleg Kofoed.

Dkosystemet skal forsta og bidrage til virk-
somhedens formal: Hvordan bidrager dette for-
mal til livets blomstring (det vil sige ger en positiv
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forskel for mennesker og planeten)? Bliver leve-
randerer/eksterne partnere valgt ud fra, hvordan
de forholder sig til organisationens formal, samt
hvordan de kan bidrage til et mere robust, retfeer-
digt og livsstettende gkosystem?

Holistisk og sammenhzaengende tzenkning
De to eksperter mener, at i stedet for blot at fo-

ternt.

kusere pa individuelle dele, er det tid for indkeb
at se pa hele vaerdikeedeprocessen. Alle inden for
okosystemet skal forsta, at de er en del af naturen
og samfundet, ikke adskilt fra dem. Dette star i
skarp kontrast til i dag, hvor menneskelig aktivitet
har reduceret bade effektiviteten og modstands-
dygtigheden af energistramme i okosystemer
ved at erodere vild biomasse og biodiversitet og
dramatisk reducere deres regenerative poten-
tiale.

"At arbejde systemisk i indkeb betyder at tilga
indkebsaktiviteter som sammenhangende dele
af et sterre system snarere end isolerede dele.
Denne tilgang anerkender, at alle aspekter af ind-
kebsprocessen - fra sourcing til kontraktstyring
til leveranderrelationer - er indbyrdes afhazengige
og pavirker gkosystemets samlede praestation og
succes, bade internt og eksternt”, skriver de.

Praktiser samarbejde og gensidighed

Fremtidens gkosystem bevaeger sig fra at veere
transaktionsbaseret til at vaere netveerksfokuse-
ret, da vi bevaeger os ind i en systemisk verdens-
opfattelse og praksis. Dette betyder at taenke som
organismer i gensidig afhaengighed. Gensidighed
eller 'mutualisme’ udvikler kvaliteten af interakti-
onerne mellem individuelle akterer samt de over-
ordnede netvaerk mod feelles fordele og systemi-
ske interesser. Fremme samarbejdsrelationer med

Denne tilgang anerken-
der; at alle aspekter af’
indkobsprocessen - fra
sourcing til kontrakt-
styring til leverandorre-
lationer - er indbyrdes
afhaengige og pavirker
okosystemets samlede
praestation og succes,
bade internt og eks-

leveranderer og partnere baseret pa tillid, gen-
nemsigtighed og feelles fordele. Anerkendelse af
leveranderer som strategiske partnere frem for
transaktionsleveranderer og inddragelse af dem i
beslutningsprocesser, hvor det er relevant.

"At skifte fra en lineser og antagonistisk
"omkostningsreduktion"-mentalitet til en cyklisk
og gensidigt dynamisk "veerdiskabelse"-men-
talitet kraever, at man
overvinder artiers tilleert
adfeerd for indkebsteams.
Dette vil kun ske, hvis de
professionelle, der er an-
svarlige for den daglige
beslutningstagning, bliver
tilskyndet til at prioritere
sociale og miljgmaessige
resultater - sammen med
finansielle mal - og belan-
net for at gere det. Det
kreever ogsa en zendring
i incitamenter og kultur”,
lyder det fra de to eks-
perter.

Abner op for store
fordele
De to eksperter fremhae-
ver, at anvendelsen af en
systemisk tilgang til indkeb kan give betydelige
fordele for organisationer. Ved at overveje hele
forsyningskeedegkosystemet og handtere sam-
menhangende problemer kan virksomheder lase
op for muligheder for:
omkostningsbesparelser,
effektivitetsgevinster og
innovation.

At omfavne systemisk teenkning i indkeb tillader
ogsa:
proaktiv risikostyring og
fremmer samarbejde blandt forskellige inte-
ressenter, hvilket ferer til dybere innovation
og lesning af baeredygtighedsproblemer pa et
hgjere niveau.

"] sidste ende har denne holistiske tilgang poten-
tiale til at drive positiv forandring, forbedre gen-
nemsigtigheden og justere mal, hvilket positione-
rer virksomheder til baeredygtig veekst og succesii
det stadigt skiftende marked - eller burde vi sige,
'natursted”, afslutter de to eksperter med.

Dette er del 1 af en artikelserie pa 3. Find del 2
og 3 pa scm.dk ved at sege pa 'Sadan bidrager
indkebere til mere bzere- og modstandsdygtige
veerdikaeder'.

TOYOTA

Sponseret

Fall Service pa internt transportudstyr
l giver stabil drift og flere ressourcer
g\ til kerneopgaven. “Korer driften og
" logistikken ikke, kan vi ikke producere
" og levere. Hoj driftssikkerhed pa den
. iPtcrnc transport er afgorende”, lyder
"1 meldingen fra lageransvarligi en
virksomhed. Virksomheden har derfor
4. palinje med en lang rackke andre
store og sma virksomheder - valgt at

Handling.

Det handler om hgj driftssikkerhed
pa din interne transport

Tekst & foto: Toyota Material Handling

99 Vilever af at levere OTIF, on time in full. Vi skal levere
den aftalte lgsning i aftalte maengde og kvalitet til
rette tid”. Den udtalelse kan mange danske industri-

og handelsvirksomheder nikke genkendende til.
Succesfulde virksomheder er kendetegnet ved, at de

er skarpe pa, hvad de er gode til, og hvordan de leverer
veerdi til deres kunder. Det medfarer s, at virksomheder
med fokus pa egne styrker, skal finde professionelle le-
veranderer til at styrke deres @vrige omrader.

Kunderne vil have hgj effektivitet

"Vi oplever i stigende grad, at vores kunder - bade store
samt smé industri- og logistikvirksomheder - eftersper-
ger vores Full Service-koncept. Det ger de, fordi de
gerne vil vende ryggen til alt, hvad der hedder service
og driftssikkerhed af truckflade og transportudstyr, sa
de kan bruge kreefterne pa kerneforretningen”, forteeller
Johnny Jensen, der er Service Direkter for Toyota Ma-
terial Handling.

Han tilfgjer: "Det er bade et spgrgsmal om at bruge
feerre ressourcer pa vedligeholdelse af maskiner og
samtidig ogsa opna hgjere driftssikkerhed, mere stabil
drift, leengere levetid pa maskinerne og hejere budget-
sikkerhed. Det forbedrer faktisk ogsa maskinernes baere-
dygtighed, fordi de lebende bliver opdateret bade me-
kanisk og softwaremaessigt, s de bruger mindre energi”.

Det geelder bade gas-, diesel- og eldrevne truck
samt brugte og nye truck.

Taettere pa maskinerne

Han forklarer, at Toyota Material Handlings mere end
150 certificerede teknikere i Danmark bliver uddannet
og tilknyttet bestemte kunder og specifikke maskiner.

Det betyder, at teknikerne er teette pa kundernes ma-
skiner. De har hele tiden fingeren pa truckens puls, sa
de lgbende kan sikre, at de fungerer som velsmurte ar-
bejdsmaskiner, der ikke pludselig far driftstop.

Det giver ogsa langsigtede gevinster som laengere
levetid og hgjere baeredygtighed. Fordi maskinerne
bliver mindre slidte, og fordi de hele bliver opdaterede
med nyeste viden og teknologi.

Toyota Material Handling er verdens sterste leve-
rander af internt transportmateriel og har samlet ser-
vicering af truck i Toyota Service Concept. Det er en
meget grundig og gennemarbejdet standard baseret pa
staerke lean-dyder fra Toyota Production System (TPS).

Dialog og tilpasning

"Vi skreeddersyr altid Full Service-aftaler med kunderne
afhaengig af behov, fladestarrelse, fladetype, antal drift-
stimer og sa videre. De fleste truckflader vil have fordel
af en Full Service-aftale; hvor vi ma skreeddersy en las-
ning til kunden. Det legger os meget pa sinde at af-
daekke behov, gevinster og omkostninger sammen med
kunden, sa vi kan finde den bedste lgsning”, forteeller
Johnny Jensen.

Han forteeller for eksempel om en starre virksomhed,
der besluttede at skifte fra traditionel service-aftale
til en Full Service-aftale med hele fladen. Implemen-
teringen af den nye aftale foregik gradvis hen over en
periode, og det viste sig at veere en stor forlgsning for
virksomheden. Virksomheden opnéede hgjere budget-
sikkerhed, mere stabil og smidigere drift samt hgjere
medarbejdertrivsel, fordi de slap for uventet driftstop
hos maskinerne.

TOYOTA

MATERIAL HANDLING

Laes mere pa www.toyota-forklifts.dk
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< "Steerkere relationer kan
fere til bedre informa-
tionsdeling, hurtigere
respons pa forstyrrelser
og sterre fleksibilitet i
handteringen af poten-
tielle risici”, fortzeller
Simon Selvsten og Jan
Stentoft. Foto: 12rf.com.

Robuste relationer
reducerer risici

Knap en tredjedel af danske virksomheder oplever storre tab relateret til risici i
forsyningskaeden end forventet. Det viser en undersogelse fra SCM Panelet fra august 2024,
Den viser ogsa, at risikostyring er en vigtig proces, og at fokus pa gode relationer til kunder og

leverandorer er en god vej at ga.

Tekst: Poul Breil-Hansen

et er let at undervurdere og tilsvarende
D sveert at overvurdere betydningen af ri-

sikostyring i forsyningskeeden. Det peger
de to forskere professor Jan Stentoft og Simon
Selvsten pa. Stentoft er professor i supply chain
management og Sglvsten er Director of Euro-
pean Center for Risk & Resilience Studie begge
pa Institut for Erhverv og Bzeredygtighed, Syd-
dansk Universitet. Det ger de i forbindelse med
SCM Panel-undersggelsen 'Forbedrede relatio-
ner til kunder og leveranderer kan styrke risiko-
styringen i forsyningskeederne’, som er gennem-
fort i samarbejde med scm.dk.

Globale forsyningskaeder er ofte komplek-
se, straekker sig over flere lande og involve-
rer et stort antal leverandegrer, producenter
og logistikvirksomheder. Denne kompleksitet
medfarer forskellige risici. Det kan for eksem-
pel veere brande, naturkatastrofer, geopoliti-
ske speendinger, cyberangreb, leveranderfejl
og pandemier. COVID-19-pandemien var en
‘perfekt storm’ og afslerede for eksempel be-
tydelige sarbarheder i globale forsyningskae-
der - hvilket farte til omfattende forstyrrelser,
der pavirkede nzesten alle industrier. Uden en
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robust strategi for risikostyring i forsynings-
keederne kan virksomheder sta over for alvor-
lige skonomiske tab og opna skade péa deres
renomme.

29 procent ser stigende tab
Respondenterne omfatter bade
mindre, mellemstore og store virk-
somheder pa tveers af brancher, og
de er blevet spurgt om omfanget af
tab relateret til risici i forsynings-
kaederne over de sidste to ar. Re-
sultatet er, at (se figur):

+ Knap halvdelen (45 procent)
vurderer, at tabene er sket i et
forventet omfang, mens
29 procent mener, at tabene er
‘hejere’ eller ‘'meget hgjere’ end
forventet.

Sammenligner man resultatet med Global Sup-
ply Chain Risk Report 2023 gennemfart af WTW
i 2022 og udgivet i februar 2023 er tallene i
WTW's rapport meget hgjere. Her mener 15 pro-
cent, at tabene er 'meget hgjere’ end forventet;

og 50 procent mener, at tabene er 'hgjere’ end
forventet.

"Dette kan pa den ene side indikere, at dan-
ske virksomheder ger mere pa omradet med ri-
sikostyring i forsyningskeederne. Pa den anden
side kan forskellene ogsa skyldes, at WTW’s

Disse faktorer har fort til en
genoveruvejelse af strukturen i
globale forsyningskaeder med
en tendens mod oget regionali-
sering og friend-shoring.

undersggelse blev gennemfert i slutningen
af 2022, hvor besvarelser muligt er pavirket af
perioden med COVID-19”, fremhaever de to for-
skere og supplerer:

"Det er derfor umiddelbart ikke muligt at
traekke en direkte parallel til denne danske un-
dersggelse, som er fra august 2024. Vi haber

dog, at fremtidige undersagelser vil vise, at den
positive forskel kan tilskrives det egede fokus pa
risikostyring og resiliens i denne periode. Dog
er det knap en tredjedel, der har oplevet storre
tab end forventet, hvilket peger p4, at der ber
leegges endnu mere fokus pa risikostyring i for-
syningskaederne”.

Geopolitik og ESG spzaender ben
Hvad er det s, der spaender ben for forsynings-
kaederne? Respondenterne svarer, at det forst
og fremmest er geopolitik og ESG eller baere-
dygtighed. Blandt SMV’er er geopolitikken den
starste bandit, mens de store virksomheder forst
og fremmest er bekymrede for ESG-faktorer som
klimatrusler, ESG-regulering, miljg, arbejdsmilja,
sociale faktorer i leveranderkaeden og biodiver-
sitet. De tredje- og fjerde tungeste benspaend er
ifalge respondenterne pandemier og energitil-
gaengelighed.

"Globaliserede forsyningskeeder gennemgar
i @jeblikket betydelige transformationer med
stigende geopolitiske spaendinger, sdsom Bre-
xit, handelskrigen mellem USA og Kina og den
russiske invasion af Ukraine. Dette pavirker sta-
biliteten i de globale forsyningskaeder og skaber
nye risici. Disse faktorer har fert til en genover-

vejelse af strukturen i globale forsyningskseder
med en tendens mod e@get regionalisering og
friend-shoring”, lyder det fra de to forskere Jan
Stentoft og Simon Salvsten.

Stigning i risici

58 procent mener, at risiciene er blevet starre’
eller 'langt starre’, og 47 procent forventer, at de
i de kommende vil blive sterre eller meget starre.

Der er altsd meget, der tyder p3, at risiko-
styring bliver en sterre opgave i den naermeste
fremtid. De to forskere anbefaler:

"Hvis forventningerne til risikoudviklingen i
de kommende ar bliver indfriet, vil der veere et
stigende behov for, at virksomheder serger for,
at risikostyring bliver en aktiv del af bade tople-
delsen og bestyrelsen. Undersagelsens resulta-
ter viser, at det er afgerende, at ledelsesteamet
integrerer risikostyring pa alle niveauer—strate-
gisk, taktisk og operationelt. Risikostyring ber
derfor veere en central funktion i beslutnings-
processerne, sa organisationen kan forberede
sig pa og handtere kommende risici effektivt”.

Stzerke relationer bedste vaern
Undersggelsen viser, at respondenterne opfat-
ter forbedring af relationer til kunder og leve-

randerer som det vigtigste tiltag for at styrke
risikostyringen og forebygge problemer. Tiltaget
opnar en gennemsnitlig score pa en Likerts ska-
lafra1til 5 pa 3,78.

De nzeste tiltag, som respondenterne frem-
haever - med et snit pa 3,51 - er ’en detaljeret
forstaelse af forsyningskaederne’ og ‘en detalje-
ret forstaelse af leverandernetvaerket’ (et snit pa
3,48).

"Staerkere relationer kan fere til bedre in-
formationsdeling, hurtigere respons pa forstyr-
relser og sterre fleksibilitet i handteringen af
potentielle risici. Denne proaktive tilgang kan
bidrage til at identificere og mitigere risici tidligt,
hvilket kan resultere i mere modstandsdygtige
og effektive forsyningskeeder”, lyder kommenta-
ren fra Jan Stentoft og Simon Sglvsten.

'Find den fulde undersegelse ved at sege pa
'SCM Panelet rapport #4' pa scm.dk, eller scan
QR-koden.
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at laese hele
undersegelsen

—

@iTRoN)

—

THE JOURNEY OF THE WORLD’S
MOST SUCCESSFUL HIGHLY
AUTOMATED ORDER PICKING SYSTEM
IN FOOD RETAIL STARTED WITH A

CAKE LIFTER!

The success story of the OPM system began in 2003 at the coffee table

of Walter Winkler in Parkstein. The breakthrough came with a cake and a
cake server from the WITRON founder. The COM - the heart of the OPM

solution - was born. Just like a cake lifter that glides under a slice of cake,

the COM moves under the items to be picked and uses them to load pallets

and roll containers for the food retailers’ stores fully automatically,

ergonomically, product-gently, and in line with store requirements.

Today, almost all major retailers in Europe, North America, and

Australia, rely on OPM’s high level of efficiency in their distribution

centers. More than 100 systems with 2,000+ COM machines currently supply

over 35,000 stores and 100 million consumers with goods every day.

Google Pl , . .
fo: &2 @gMusic € seotity

General contractor for the design, realization, and operation

of storage and picking systems for retail business and industry. www.witron.com

COST-EFFICIENT
AUTOMATION
FOR 100 MILLION
CONSUMERS
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LANGEBAK

Digital & tech

Sadan takler
1200 virksomheder
_ (I den digitale
R |l L ey forsynlngskaede

LOGISTIK | BALAN CE B L e
{ st|IIer h@Je krov tlIJeres forsynlngskaede nor I orbejder med Al i gy gk

- Optimering af omkostninger
At fremme vaekst
- At skabe service
- Beeredygtig drift
At forblive fleksibel. -
Det forstdr vi, og én faktor vil altid pdvirke andre. |
Kun ved at veere opmaerksom po konsekvenserne kan du traeffe de r|gt|ge

beslutninger. -

Vi kalder det Logistik i balance.

Hvorfor investerer produktionsvirksomheder i teknologier som robotter, cloud computing og

kunstig intelligens? Hvad er de storste benspaend for at fa ny teknologi ud pa fabriksgulvet og

gore en forskel? Og hvordan forventer virksomhederne at investere de kommende ar? Det har
en undersogelse spurgt 1200 produktionsvirksomheder om.

Baseret pd Skandinaviens mest erfarne forsyningsksede- og logistikteam
kan vi hjeelpe jer med at overskue denne balance og g@re Jeres forsynmgs— ,
kaede effektlv el opt|mol -

= = 1 Tekst: Poul Breil-Hansen
langebaek.com .
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Digital & tech

-> t forsta de skiftende behov hos kunderne
Abrar veere en prioritet for enhver virksom-
hed. Derfor gennemferte robotvirksom-
heden Universal Robots tidligere i ar en under-
sggelse blandt 1.200 producenter i Europa og
Nordamerika. Virksomheden spurgte dem, hvor-
dan de bruger teknologi i dag, hvilke barrierer de
oplever og hvordan de planlaegger at investere i
fremtiden. Her er de fire vigtigste konklusioner fra
undersggelsen.

1. Al er ikke bare hype

Selvom det kun er inden for de seneste to ar, at
kunstig intelligens (Al) er blevet et almindeligt
samtaleemne, er kunstig intelligens allerede en
kritisk faktor for virksomheder i fremstillingsindu-
strien. Undersggelsen viser, at over halvdelen af
produktionsvirksomhederne i dag benytter Al og
machine learning til at revolutionere deres pro-
duktionsprocesser.

"Det er selvfelgelig ikke en overraskelse for
os hos Universal Robots. Vi oplever en enorm
interesse for fysisk Al, fordi robotteknologi
kombineret med machine learning og kunstig
intelligens kan give utrolige resultater. Den
nylige udvikling i anvendelsen af Al-baserede
teknologier er seerligt synlig, nar man ser pa
vores omfattende gkosystem af partnere, der
udvikler komponenter, applikationssaet og lgs-
ninger til vores cobots (kollaborative robotter)”,
forteeller Anders Billesg Beck, Vice President
for Strategy & Innovation, Universal Robots.
Han tilfgjer:

"Vi rundede for nylig 500 lancerede produk-
ter gennem vores UR+ gkosystem, og i takt med
at gkosystemet vokser er en vaesentlig tendens
den hurtige vaekst i antallet af applikationer og
lesninger baseret pa Al-teknologi”.

Og der er meget mere i vente. Undersggelsen
viser, at 48 procent af produktionsvirksomheder-
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ne overvejer at investere i Al og machine learning
allerede i ar eller naeste ar.

2. Fremtidens fremstilling er digital

For ikke sa leenge siden var der en udbredt te-
ven, nar det kom til at forbinde robotter og andre
produktionsteknologier til internettet. Det har
dels veeret et spergsmal om hvorfor — hvordan
drager jeg nytte af denne digitalisering? — og dels
et spargsmal om cybersikkerhed. Sidstnaevnte er
stadig ekstremt vigtigt, men efterhanden som Al's
muligheder og kunnen er vokset, er sikkerheds-
niveauet det ogsa. Og hvad angéar spergsmalet
om, hvorfor man skal digitalisere, er svaret blevet
meget enklere: Fordi det &bner for helt nye mu-
ligheder.

"Ved at bruge en digital tvilling af din cobot-
installation kan du for eksempel kere uendelige
simuleringer, fer du implementerer din cobot i
virkeligheden, hvilket sparer bade tid, ressourcer
og penge. Og med Industrial Internet of Things
(IloT) kan du for eksempel forbedre effektivite-
ten og reducere nedetid gennem visualisering af
OEE (Overall Equipment Effectiveness) samt for-
udsige behovet for vedligeholdelse (predictive
maintenance)’, fortzeller Anders Billesg Beck.

| undersggelsen fortzeller 47 procent af pro-
ducenterne, at de allerede bruger digitale tekno-
logier som:

- loT,
« cloud computing og
digitale tvillinger.

Dette tal bliver ifelge Anders Billesg Beck uden
tvivl betydeligt hejere om blot et par ar, og det
kan give producenterne mulighed for at produ-
cere med bade stor volumen og stor fleksibilitet,
hjeelpe virksomhederne til at opna:

- mere robuste forsyningskeseder,

- mere konkurrencedygtig dataudnyttelse og

« @get beeredygtighed.

"Og det bliver investeringen veerd, da belennin-
gen er hgjere kvalitet, reduceret nedetid, sterre
forudsigelighed og omkostningsoptimering”, for-
teeller han.

3. Kvalitet er nummer ét

Undersagelsen viser, at producenterne omfavner
teknologien med et klart fokus pa at imedekom-
me stigende efterspergsel samt at udvikle bade
produkter og output. Forbedring af produktkvali-
tet, @get produktivitet og hgjere preecision er de
tre hovedarsager til at tage nye teknologier som
robotteknologi, digitalisering og Al i brug. Hen-
holdsvis 54, 50 og 49 procent af respondenterne
fremhaever netop disse tre som arsager til at im-
plementere nye teknologier.

Der er selvfelgelig ogsa andre arsager. 30 pro-
cent har gjort det for at skabe bedre arbejdsvil-
kar for medarbejderne, for eksempel ved at lade
cobots overtage de kedelige, beskidte og farlige
opgaver, som mennesker ikke ber udfere i 2024 -
som for eksempel at lafte tunge kasser op pa pal-
ler. 26 procent fortzeller i undersegelsen, at de in-
vesterer i teknologi for at blive mere baeredygtige.
Ved at investere i en robot eller andre teknologier,
kan man ofte saette kryds i flere af disse kasser.

Interessant nok bemaerkede kun 11 og 12 pro-
cent af respondenterne i undersggelsen vanske-
ligheder med at tiltraekke de rette medarbejdere
som en drivkraft for at investere i nye teknologier
- og det selvom demografiske fremskrivninger
forudsiger faldende arbejdsstyrker i mange lande.

"Automatisering vil dog uundgaeligt spille en
central rolle i bade virksomheders og regeringers
forseg pa at opretholde et hgjt niveau af produk-
tivitet og konkurrenceevne, nar befolkningerne
og dermed arbejdsstyrkerne skrumper, og det
gradvist bliver svaerere at tiltreekke de rette med-
arbejdere. Jeg forventer, at dette tal er meget
hgjere, hvis vi stiller det samme spergsmal igen
om fem eller ti ar”, forteeller Anders Billesa Beck.

4. @konomi er den primaere barriere -
men det handler ikke kun om penge
Undersggelse viser tydeligt, at bekymring for Re-

"Vi oplever en enorm interesse for fysisk Al, fordi
robotteknologi kombineret med machine learning
og kunstig intelligens kan give utrolige resultater”,
fortaeller Anders Billese Beck. Foto: UR.

FAKTA

VIL DU VIDE MERE?

Laes om undersggelsen og se detaljerede dia-
grammer her.
https://www.universal-robots.com/blog/survey-
insights-how-manufacturers-are-embracing-
technology-in-2024/

turn on Investment (ROI) er den sterste barriere
for at tage nye teknologier i brug i fremstillings-
industrien. Producenter vil naturligvis prioritere
investeringer, der sikrer maksimal effektivitet og
veerdi. Her er hurtig integration, palidelighed,
brugervenlighed, praecision og fleksibilitet alle
vigtige faktorer — og her fremhaever Anders Bil-
les@ Beck som en parentes og maske ikke sa over-
raskende, at alt dette far man, nar man investerer
i cobots.

Mens gkonomi er den ferende bekymring, nar
man overvejer teknologiinvesteringer (32 pro-
cent), star det ikke alene, og andre bekymringer
er naesten lige sa almindelige. De omfatter:

+  bekymringer om brugervenlighed,

+ mangel pa intern ekspertise,

«  bekymringer om sikkerhed og

« potentielle forstyrrelser af den eksisterende
drift.

Alle disse barrierer naevnes af omkring 20 procent
af respondenterne.

”"S4, hvordan kan teknologileveranderer ime-
degé disse bekymringer? Inden for robottek-
nologi star vi over for en todelt mission: Vi skal
fortseette med at skubbe graenserne for, hvilke
opgaver automatisering, digitalisering og Al kan
lose. Samtidig skal vi skabe lgsninger, der er end-
nu mere intuitive og enkle, og vi skal tilbyde den

nedvendige treening og uddannelse for at op-
bygge tillid til brugen af robotteknologi, hos den
eksisterende arbejdsstyrke. | sidste ende, uanset
hvor avanceret robotteknologi og Al end bliver,
forbliver den menneskelige faktor afgerende”,
lyder det afsluttende fra forteeller Anders Billesg

Beck.

Scm.dk bringer et tema om den digitale for-
syningskaede, hvor du kan lzese om emner som:

« Arla Foods’ supply chain koncerndirekter bru-
ger mere end 30 procent af sin tid pa kunstig
intelligens

« COOP’s COO vil digitalisere alle processer

+  Senior Director Global Supply chain i Radio-
meter satser stort pa at digitalisere vaerdikae-
den end-to-end

« Cybertrusler, it-sikkerhed og risikostyring

« Kunstig intelligens i supply chain planning

+ Faldgruber for kunstig intelligens i supply
chain planning

«  3D-print og spregjtestgbning

+  Med meget mere.

Lees ogsa gode indspark og bi-
drag i temaet "Den digitale for-
syningskaede" pa SCM.dk

O] et
Scan QR for
at leese temaet

SCM.dk 27



<Tema: Logistik & Transport Messe 2024 >

Baeredygtig og ubesvaeret
logistik pa nordisk messe
| Goteborg

Den 14.-15. november foregar den traditionsrige nordiske logistikmesse "Logistik &
Transport’. Det sker i hjertet af Goteborg med masser af muligheder for levende dialoger med
rigtige fagfolk og hands-on erfaringer med bade klassiske og nye produkter samt losninger.

Tekst: Poul Breil-Hansen

essen 'Logistik & Transport’ bliver i
2024-versionen lanceret med fokus pa
de to temaer:

«  Erduklar til en friktionsfri fremtid?
«  Erduklar til en baeredygtig logistikfremtid?

Velfungerende og ubesveeret eller friktionsfri
transport og logistik er afgerende bidragsydere til
velstanden i moderne gkonomier. Men hvad sker
der i disse ar? Hver dag synes udfordringerne at
tarne sig op i form af en verden, der ser ud til at
blive mere og mere urolig, farlig og uforudsigelig.
Det er ikke kedeligt at arbejde med forsynings-
keeden i disse ar. Pandemier, naturkatastrofer,
grundstedning i Suezkanalen, angreb pa skibstra-
fik i Det Rede Hav, krige i Ukraine, Gaza og ifelge
Uppsala Conflict Data Program 180 andre steder
i verden, prissvingninger og inflation, klimaaen-
dringer og opbrud i de globale forsyningskaeder
preeget af re-, near- og friendshoring er eksem-
pler pa store megatendenser og haendelser, der
udfordrer alle virksomheder og ikke mindst ledere
med ansvar for forsyningskaeder. Verden aendrer
sig hurtigt, sa de lesninger, der virker i dag, vil ikke
nedvendigvis fungere i morgen.

Deltagelse i Logistik & Transport vil give mulighed
for at blive klogere pa teknologi og infrastruktur, der
vil bidrage til at fierne friktion fra fremtidens globale

forsyningskaeder. Foto: Logistik & Transport. >
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Deltagelse i Logistik & Transport, der bryster
sig af at veere 'Nordens ferende udstilling og kon-
ference for hele transport- og logistikbranchen’,
vil give mulighed for at blive klogere pa teknologi
og infrastruktur, der vil bidrage til at fjerne friktion
fra fremtidens globale forsyningskaeder.

Logistik skal vaere ESG

En af de seneste tilfgjelser til keen af udfordrin-
ger er den grenne omstilling og ESG-agendaen.
Den bliver grundleeggende drevet af behov for at
drive forretning pa ansvarlig vis, sa virksomheder
taenker hensyn til miljg, klima, sociale forhold og
god ledelsesskik med i deres strategi og praksis.
ESG er en forkortelse for 'environmental, social
og governance’. Det er en stor opgave for ledere
i logistik og forsyningskaede, eftersom en meget
stor andel af virksomheders klima- og ESG-aftryk
foregar i forsyningskaeden.

Arrangeren af messen Logistik & Transport
opfordrer udstillere og geester til ogsa at taeenke
baeredygtighed ind i messe- og konferencedel-
tagelsen: "Kan du deltage i en begivenhed og
samtidig bidrage til en beaeredygtig fremtid? Hos
os kan du. Ved at treeffe bevidste og baeredygtige
valg sammen med dig og andre udstillere og be-
segende, kan vi sikre, at fremtidige generationer

Messen 'Logistik & Transport’ bliver i 2024-versionen lanceret med fokus pa de to temaer: Er du klar til en frikti-
onsfri fremtid? Og er du klar til en baeredygtig logistikfremtid? Foto: Logistik & Transport.

vil f& mulighed for at veerdsaette og drage fordel
af alt det, som en begivenhed har at tilbyde”, ly-
der det fra arrangeren.

Trecifret antal udstillere

De to spergsmal — og en masse relaterede spergs-
mal - vil et trecifret antal udstillere give en lang
raekke forskelligartede svar pa. Det ger de i form
af erfaringer, viden, produkter og lgsninger. Det
geelder blandt andet temapartnere pa scm.dk:

+  Brother.

+ Langebzek.

«  Korber Supply Chain Solutions.

Pa messen vil der veere udstillere inden for fel-
gende kategorier:

+ Logistik & transport services.

-t

« Packaging.

« Training & research.

+ Andre omrader.

Logistik i stormvejr

Messen byder ogsa pa en konference, der er delt

op i fire temaer:

« Sefragt i uvejr: Den "nye normal” vil tydeligvis
ikke rigtig etablere sig i det globale logistiksy-
stem: nye faldgruber er opstaet i form af op-
rersangreb pa kommerciel skibsfart i Det Rede
Hav, og terke i Panamakanalen, mens rederier
danner nye alliancer. Under dette spor disku-
terer vi, hvad der sker i verden og i det globale
logistiksystem, og hvordan det pavirker nordi-
ske forretningsoperationer.

+  Klimatruslen: Klimaforandringer sker nu, og
folk forseger bade at forhindre det og tilpasse

sig. Ny teknologi og nye forretningsidéer ven-
ter lige om hjernet - hvordan kan de bidrage
til en grennere og smukkere verden? Vi har
ogsa politiske institutioner, maske isser EU,
der i hastig tempo udsender lovgivning for at
styre forretningsaktiviteter i en mere baere-
dygtig retning. | dette spor taler vi om innova-
tion for fremtiden og far et overblik over den
kommende lovgivning.

« Det nordiske logistikkort: Finland siges logi-
stisk set at veere en @, og Norge betyder "vejen
mod nord". Men hvad er de vigtigste nordiske
logistiklokationer og fragtruter, og hvordan
pavirkes logistikken af Ruslands angrebskrig
og de nordiske landes NATO-medlemskab? |
dette spor diskuterer vi det nordiske logistik-
landskab - bade med fokus pa markedet, hvor
de store transporterer giver deres synspunkt,
men ogsa pa logistiklokationer, fragtruter og
hvordan disse pavirkes af en stadig mere usik-
ker omverden.

- Logistikkens pris - jagten pa lensomhed: E-
handlen faldt i omszetning, men ikke i volumen
i 2023, brugtmarkedet vokser og e-dagligva-
rehandlen er tvunget til at demonstrere ud-
sigter til rentabilitet. Lavere veerdi af varer dri-
ver behovet for at reducere omkostningerne
til transport og logistikstyring, det gzelder ikke
mindst pa den sidste kilometer. Hvordan ska-
ber man effektive kaeder - er tunge investerin-
ger i automatisering svaret? Hvilken teknologi
kan forbinde det cirkuleere flow, og hvornar
vil robotter og selvkerende keretgjer blive en
realitet i stor skala?

Bliv klogere pa https;//logistik.to og i temaet "Lo-

gistik og transport 2024" pa SCM.dk
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Vi selger

skrivemaskiner

Labelprintere er blevet en del af vores DNA,
og service & support er vores superkraefter.

Derfor gar vi all-in pa at finde den allerbedste label-
lesning til dig. Vores labelprintere er lige s& gode
som vores konkurrenters. Test os!

Laes hvordan pa brother.dk/test-os

brother

at yourside

Vi star klar med:

Kompromislgs service
Vi folger dig teet for at finde
den rigtige lesning

Dansk support og
servicevaerksted

Vores supportere sidder klar ved
telefonerne med rad og vejledning

Op til 5 ars garanti

Brothers professionelle labelprintere
kommer med 3 ars garanti

(5 ar for TJ-modeller)

Lagerautomationens
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fremtid er fleksibel og mobil

Den 15. november far den svenske messe "Logistik & Transport’ internationalt besog, nar
Mike Larsson, CEO for Dematic og bestyrelsesmedlem i KION deler sin vision om fremtidens
lagerautomation. Han har mange ars erfaring pa det globale automationsmarked. "Efter
pandemien ser vi et nyt marked med andre behov", konstaterer han.

Tekst: Poul Breil-Hansen | Foto: 123rf.com

ematic er en del af Kion Group-koncer-

D nen, som er en af verdens starste virksom-

heder inden for materialehandtering med

over 11.000 ansatte i mere end 26 lande. Virksom-

heden blev grundlagt i Tyskland allerede i 1819,
men har i dag hovedsaede i Atlanta, Georgia.

Vésteras-sennen Michael “Mike” Larsson har
en lang, international baggrund fra ABB, og blev
tidligere pa aret koncernchef for Dematic, hvor
han ogsa sidder i bestyrelsen for Kion.

"Jeg havde vzeret 32 ar hos ABB, iseer inden
for robotautomation til bilindustrien, da Dematic
’headhuntede’ mig”, forteeller Michael Larsson,
der bor i Grand Rapids, Michigan med sin familie.
Men i november tager han turen til Sverige for at
tale ved Logistik & Transport.

Hos ABB har han haft titler og ansvarsomra-
der som “Head of Robotics Systems” og “Group
Senior Vice President Managing Director Busi-
ness Line Automotive OEM”. Han blev rekrutteret
til Dematic i 2021 som regionschef for USA.

"Logistikbranchen er langt bagud i forhold til
bilindustrien, nar det kommer til automation, og
man arbejder stadig med store faste automati-
onslagsninger. Det, der kommer nu, er mere flek-
sibel og mobil automation, med AMR’er (Autono-
mous Mobile Robots), der flytter gods og paller,
og mindre robotlasninger, som er nemmere at
skalere end de store faste. Denne udvikling sa vii

bilindustrien allerede for 20 ar siden”, konstaterer
Mike Larsson.

Software “as a service”

Pandemien og veeksten i e-handel har betydet
meget i dette skift, hvor mange virksomheder har
faet gjnene op for, hvor forretningskritisk logistik
er.

Logistikbranchen er langt bagud
i forhold til bilindustrien, nar det

kommer til automation....

"Der er stor forskel nu i forhold til tidligere.
Fer fandt man aldrig et bestyrelsesmedlem med
ansvar for logistik, men nu er der et helt andet
fokus péa forsyningskaeden. Logistik er blevet et
strategisk vigtigt emne i takt med digitaliseringen
af handlen”, fortzeller han.

Ifelge Mike Larsson er 80 procent af lagrene
globalt stadig manuelle - og har altsa et behov
for automatisering. | denne proces er cloud-ba-
seret software og Al vigtige veerktgjer.

"Al vil eendre kundernes syn pa automation.

Vi samarbejder blandt andet med Google for at
forbedre vores tilbud og hjelpe vores kunder
med at handtere denne kompleksitet. For eksem-
pel bruges generativ Al meget mere til at skabe,
analysere og generere data til intralogistik og
lageroptimering. At kombinere data om forbru-
gernes kebemenstre med produktsortimentet;
sorteringsalgoritmer og simulering af kapacitet
ved saesonspidser bliver
vigtige evner inden for
lager- og forsyningskee-
de-automation”, forteeller
Mike Larsson.

En digitaliseret keede

Ogsa uden for lagerets fire

vaegge kan Al hjelpe med

at optimere netvzerket og
skabe yderligere komprimering og effektivitet.
Automationen spreder sig ogsa fra lagret og ud
over distributionskaeden til hubber og transport,
hvilket stiller sterre krav til softwaren.

"Man vil jo automatisere handteringen hele
vejen, og her har vi egentlig kun ’last mile’ tilbage,
som stadig er ulgst. Amazon har jo forsegt med
droner og testet leveringsrobotter — men den sid-
ste del til deren sker stadig manuelt”, konstaterer
Mike Larsson.
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Kunstig intelligens abner for
enormt logistisk potentiale

Forestil dig en fremtid, hvor togene altid korer til tiden. Urealistisk? Med generativ Al-
baserede beslutningsstottesystemer ser jeg det som muligt at oge punktligheden vaesentligt,
siger Zohreh Ranjbar; forsker hos den svenske forskningsinstitution RISE. Hun deler ud af sin
viden om kunstig intelligens pa messen Logistik & Transport.

ohreh Ranjbar vil pa seminaret Al for
Zressourceeffektive systemer’ pa den

nordiske messe Logistik & Transport
den 14. november i Goteborg give eksem-
pler pa, hvordan Al-baserede beslutnings-
stottesystemer kan oge bade effektivitet
og baeredygtighed inden for godstransport,
iszer pa jernbanen.

"l praesentationen vil jeg forklare, hvad
reinforcement learning’ er, og hvordan vi
planleegger at bruge denne teknologi til at
optimere lokomotivstyring”, fortzeller hun.

Det sker som en del af et nystartet pro-
jekt, SOL, finansieret af TripleF via Trafikver-
ket.

"Den logistiske nytte bliver seerlig tydelig
i operationel drift, nar der opstar forstyrrel-
ser og forsinkelser pa forskellige niveauer i
keeden”.

Stor indflydelse pa logistikken

Zohreh Ranjbar mener, at Al-baseret beslut-
ningsstette og storskala dataanalyse vil fa
en stadig sterre indflydelse pa logistik og
transport.

"Selvom Al har potentiale til at radikalt eendre
transportsektoren, er forandringen mere evolu-
tion end revolution”, siger hun og supplerer:

"Al kan hjeelpe med at handtere kompleksite-
teni en logistikkaede. Al-baseret beslutningsstet-
te kan for eksempel foresla omveje ved forsinkel-
ser og optimere multimodale transporter, hvilket
muligger overflytning af gods fra vej til jernbane”.
Det bliver baeredygtigt med det samme
Kort sagt: bedre dataanvendelse kan radikalt gge
fleksibiliteten og effektiviteten. Al far dermed en
afgerende betydning for at na baeredygtigheds-
malene, mener Zohreh.

"Hvis vi kan optimere transportflowet og ef-
fektivisere ressourceudnyttelsen, bliver det bae-
redygtigt med det samme. Med feerre unadven-
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dige ture, flere multimodale transporter og mere
effektivt vedligehold forleenger vi levetiden pa
keretgjer og infrastruktur. Det reducerer ogsa kli-
maaftrykket”.

Alle nar ikke at taenke det igennem
Den sterste barriere for en Al-evolution inden for
logistik og transport er ifelge Zohreh Ranjbar ikke
kun de hgje investeringsomkostninger:

"Det tager tid fra, at man begynder at udvikle
Al, til man kan integrere det i forretningen, ikke
mindst pa grund af kompleksiteten i systemin-
tegrationen. Det kraever tid, dybere teknisk eks-
pertise og en langsigtet strategisk investering,
hvilket ikke alle er villige til at tage”.

Samtidig investerer mange virksomheder i

enklere, daglige Al-lgsninger,
som er hurtigere at implemen-
tere, som for eksempel Chat-
GPT til at automatisere kunde-
support, hvilket sparer penge
og hurtigt eger kvaliteten.

"De Al-baserede beslut-
ningsstottesystemer er mere
avancerede. Det, man skal for-
sta, er, at de skal forenkle for-
retningen, ikke gere den mere
kompleks. Jeg har en fornem-
melse af, at mange ledere og
virksomheder ikke nar at teenke
disse spergsmal igennem, ma-
ske pa grund af mangel pa
personale og kompetencer”,
forteeller hun.

Vedligeholdelse indehol-
der sterst Al-potentiale
Samtidig handler det om kon-
kurrenceevne. Dem, der ikke
felger med Al-udviklingen, risi-
kerer at blive overhalet og tabe
markedsandele.

Zohreh peger specielt pa vedligeholdelses-
omradet som det omrade, hvor Al har det sterste
potentiale.

"Ved at forudsige vedligeholdelsesbehov kan
vi ikke blot spare omkostninger, men ogsa forlaen-
ge levetiden pa bade keretgjer og infrastruktur.
Men potentialet i at kunne optimere transportflo-
wet, finde den hurtigste rute ved forsinkelser, er
0gsa meget stort”.

Hun ser frem til at mede branchefolk pa Logi-
stik & Transport og diskutere fremtidens lasnin-
ger: "Vi forskere vil jo gerne inspirere og blive in-
spireret ved at diskutere mulighederne. Det tager
tid at ga fra prototype til innovation, men det er
absolut tid til at tage de ferste skridt”.

Sponseret

Forsyningskaeder er afgorende for
virksomheders drift. For mange giver de
en konkurrencefordel ved at handtere en
bred vifte af produkter og levere ordrer til
erhvervskunder, butikker og onlinekunder.
Bade hurtigt og preecist. Det giver
virksomhederne en differentieret fordel i

forhold til konkurrenterne.

Tekst & foto: Dematic

Innovative teknologier inden
for Dematic

dret af kundernes stigende forventninger

til produktomkostninger, tilgeengelighed,
leveringsdygtighed, hastighed og ngjagtighed.
Samt af handtering af returvarer og meget andet.
Mens de star over for problemer som mangel pa
arbejdskraft til at opfylde ordrer. Eller reduceret
tilgeengelighed af jord teet pa kunderne - med
henblik pa hurtigere og billigere levering.

Dertil kommer behovet for fleksibilitet til at
handtere saesonudsving, udvidede produktsor-
timenter samt eendringer i ordreprofiler. Mens
globale akterers indtog eger konkurrenceinten-
siteten, og forstyrrelser fra miljgmaessige, geo-
politiske forhold og andre faktorer pavirker for-
retningen.

Automatiseringsteknologier til logistikoperati-
oner ger det muligt for virksomheders forsynings-
keeder at holde styr pa disse udfordringer og give
dem den modstandsdygtighed, smidighed og de
strategiske muligheder, der giver dem en konkur-
rencemaessig fordel.

Tidligere drejede samtaler om arbejdskraft i
forsyningskeeden sig mest om omkostninger, og
om hvordan disse pavirkede de samlede drifts-
omkostninger. Mens lgnomkostningerne er fort-
sat med at stige i hele Europa, hvilket pavirker
driftsomkostningerne i forsyningskaederne, er fo-
kus i stigende grad skiftet til spergsmalet om til-
geengelighed og palidelighed af den arbejdskraft,
der kreeves for at holde trit med kravene i den
slanke forsyningskaede, kundernes forventninger

Forsyningskaederne er dog fortsat udfor-

og for at opretholde forretningskontinuitet.

Mens arbejdsomkostningerne i nogle lande
er relativt lave sammenlignet med andre interna-
tionale regioner, er arbejdsstyrkens pélidelighed
darlig. Medarbejderne skifter ofte job for at fa
lidt mere i len eller bedre forhold, og der er ofte
hejt fraveer. Det ger de reelle omkostninger til ar-
bejdskraft betydeligt hejere, nar man medregner
de skjulte ekstraomkostninger som overarbejde,
brug af lesarbejdere og hyppigere introduktion
og oplzering af nyansatte.

Virksomheder med forsyningskeedeopera-
tioner, der er steerkt afhaengige af en stor manuel
arbejdsstyrke, lider i stigende grad under den
manglende konstans, konsistens, tilgeengelighed
og palidelighed, der er forbundet med arbejds-
kraft, samt en stadigt stigende omkostningsbase.

Dematic anvender mange avancerede auto-
matiseringsteknologier til at lgse disse udfordrin-
ger, sa kunderne kan opna en effektiv og rentabel
drift. Nogle af de ferende automatiseringsten-
denser omfatter integration af robotarme for at
mindske afhaengigheden af arbejdskraft og ege
ngjagtigheden, og de omfatter forskellige auto-
matiserede lager- og hentesystemer (AS/RS) til
split-cases for at bringe varerne til plukkeren i
stedet for plukkeren til varerne.

Desuden anvendes mobilautomatisering som
AGV'er og AMR'er til at flytte lasten automatisk
rundt pa lageret og mindske afhaengigheden af
fast automatisering — ligesom man benytter nye
méader at pakke ordrer pé for at fa de rigtige varer

ud til kunderne hurtigt. Og til en overkommelig
pris.

Uanset om du handterer paller, hele kasser
eller opdelte kasser, har Dematics produkt-, mo-
dul-, delsystem- og lgsningsportefglje den rette
teknologi til at optimere din drift.

Kontakt os for at diskutere dine problemer og
tale med vores supply chain-eksperter, sa du kan
flytte din virksomhed ind i en ny virkelighed med
effektivitet og fleksibilitet i hgjsaedet.

www.dematic.com

SGM.dk 33




branchenyt

[.okalsamfund loftes af’
ikke-vestlig arbejdskraft

Ikke-vestlige indvandrere kom-
mer i job som aldrig fer. Det viser
en ny analyse fra SMVdanmark.
| otte kommuner er flere meend
med ikke-vestlig indvandrerbag-
grund i job sammenlignet med
etnisk danske mand. | omrader
udenfor de store byer spiller ind-
vandringen en helt afgerende
rolle. Fremgangen viser sig ved,
at der nu er otte kommuner, hvor
flere maend med ikke-vestlig
indvandrerbaggrund end etnisk
danske maend er i job. Det er Lan-
geland, Lolland, Morsg, Rebild,
Bornholm, Vordingborg, Vesthim-

merland og Fang.

"Gruppen af ikke-vestlige ind-
vandrere har desveerre tidligere
generelt haft en svag arbejdsmar-
kedstilknytning. Men de seneste
ar er der sket en andring, hvor
beskaeftigelsen for denne gruppe
er steget markant. Det er virke-
lig positivt. Udviklingen betyder
ogsa, at vi nu i en raekke kommu-
ner som noget helt nyt kan se, at
flere maend med ikke-vestlig bag-
grund end danske mzend er i job”,
siger Thomas Gress, seniorgko-
nom i SMVdanmark.

Hjemmearbejde er en naturlig del

af arbejdslivet

Ikke siden corona-pandemien har
sa mange arbejdet hjemme. Fire
ud af ti beskaeftigede havde in-
den for de seneste fire uger haft
hjemmearbejde. Det viser tallene
fra Danmarks Statistik fra 2. kvar-
tal af 2024. Hjemmearbejde er
tilbage til det hgjeste niveau, der
blev observeret under COVID-19
i starten af 2021, hvor Danmark
var lukket ned, og alle skulle bzaere
mundbind og holde afstand.

| ejendomsmaeglerkeeden Home,
som har set naermere pa tallene,

peger man pa, at hjemmearbejde
ser ud til efterhanden at have fun-
det et naturligt leje. 8 procent har
arbejdet hjemmefra flere dage,
end de har siddet pa kontoret, og
det er et markant fald siden 2021,
hvor naesten hver tredje var mere
hjemme end pa kontoret. Homes
ejendomsmazeglere oplever, at de
etablerede menstre for hjemme-
arbejde betyder, at indretningen
af boligen nu i dag skal tage mere
hgjde for muligheden for at kun-
ne arbejde i eget hjem.
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DB Schenker automatiserer
interne transporter

DB Schenker i Boras har med suc-
ces implementeret Jungheinrich
fererlose trucks (AGV) med Koll-
morgens teknologi. Som ferende
leverander af landtransport af
bade gods og pakker er dette en
vigtig milepzael i virksomhedens
automatisering af intralogistik-
ken. Fredrik Ottosson, Terminal &
CoDi Manager hos DB Schenker
Land i Boras, fremhaever de ud-
fordringer, anlaegget star over for,
nar det gaelder om at flytte gods
effektivt inden for stramme tids-
rammer.

"Den sterste udfordring pa dette

anlaeg er at flytte meget gods pa
meget kort tid. Vi har ogsa et mal
i SE/DK Landtransport om at @ge
automatiseringen i vores termina-
ler. Dette er et godt skridt fremad
i den retning”, siger Fredrik Ottos-
son.

DB Schenker indsa AGV-tekno-
logiens potentiale til at forbedre
effektiviteten og optimere driften
og valgte Jungheinrich fererlese
trucks med Kollmorgens teknolo-
gi pa grund af deres dokumente-
rede ydeevne og skreeddersyede
lzsninger.

Logistikaktor laegger emissions-
kortene pa bordet

Emissionsberegninger er meget
komplekse, fordi de er baseret pa
data, der kan defineres, afgraen-
ses og males pa forskellige ma-
der. Resultaterne fra forskellige
emissionsrapporter er baseret
pa forskellige antagelser, hvorfor
det ikke er muligt at sammenligne

dem med hinanden. De eksiste-
rende standarder regulerer, hvor-
dan man maler og rapporterer
udledning af drivhusgasser, men
standarden regulerer ikke kvali-
teten af de data, der skal bruges.

DB Schenkers emissionsrapporter
felger Greenhouse Gas Protocol
(GHG)-standarden, der er udvik-
let af World Resources Institute
(WRI) og World Business Coun-
cil for Sustainable Development
(WBCSD). DB Schenkers be-
regninger er ogsa baseret pa de

mest udbredte og accepterede
standarder, nemlig GLEC, ISO
14064 og EN 16258. DB Schenker
er ogsa i gang med at tilpasse vo-
res veerktej til ISO 14083 og EU-
forordningen CountEmissionsEU.

Varebilsalget i august har taget

et dyk

Trods fald i antallet af nye vare-
og lastbiler i august, viser tal-
lene en fremgang i nye keretgjer
pa el. | august maned oplevede
varebilsalget et fald, da der blev
indregistreret 1.979 nye varebiler.
Det svarer til et fald pa 10,3 pro-
cent sammenlignet med august
sidste ar, hvor der kom 2.207 nye
varebiler pa vejene. Pa trods af
faldet i august er der dog stadig
tale om en generel vaekst for aret
med en samlet fremgang pa 16,5
procent i varebilsalget ar til dato.
Derudover er varebilsalget blevet

grennere, da andelen af eldrevne
varebiler steg i august 2024 sam-
menlignet med samme maned
sidste ar.

“Varebilsalget i august har taget
et dyk, men det er vigtigt at hu-
ske, at vi stadig ser en imponeren-
de vaekst samlet set for aret. Med
en stigning pa 16,5 procent ar til
dato forventer vi et godt resultat
for 2024. Samtidig stiger andelen
af grenne varebiler, hvilket er me-
get gleedeligt”, siger Mads Rervig,
administrerende direkter, Mobi-
lity Denmark.

Skanol vil distribuere
industrielle gasser

Den danske transportvirksom-
hed, Skanol A/S, overtager gas
aktiviteterne i Tychsen transport
og forager sine aktiviteter inden
for distribution af gas i Norden.
Skanol overtog distribution for
Nippon Gases Danmark A/S med
virkning fra den 1. august 2024.
CEO i Skanol A/S, Nicolai Leth
Brix, siger: "Endnu et skridt pa
den strategiske rejse vi er pa i
Skanol, hvor vi ensker at udvide
vores forretning til flere segmen-
ter indenfor farligt gods i tank”.

For selvom markedet er faldende

inden for olie, benzin og diese-
lomradet er Skanol og Skanol’s
ejere ikke bange for at investere i
opkeb og nye aktiviteter. De an-
sker at veere den mest effektive
distributer i et faldende marked
inden for traditionelt braendstof,
samtidig med, at man eger akti-
viteterne indenfor andre omra-
der af distribution af farligt gods.
Skanol forventer en yderlige kon-
solidering af markedet inden for
transport af farligt gods i de kom-
mende ar.

Samfundets vilde problemer kan
loses med Al-model

Taenketanken INVI - Institut for
vilde problemer har udviklet en
ny model til at handtere samfun-
dets vilde problemer. INVIs Model
for Vilde Problemer suger viden
op fra praktikere i frontlinjen,
findeler indsigter og kleeder be-
slutningstagerne pa til at hand-
tere samfundets vilde problemer.
Vilde problemer refererer til de
genstridige samfundsproblemer,
som har vist sig at veere sveere
at lese med velkendte politiske
reformer og veerktejer. En ud-

vikling, som mange danskere ef-
terhanden er bekendt med. Alle
indsigter om de vilde problemer
samles ved hjelp af Al. Med den
kan velfeerdssamfundet praktiske
erfaringer opsamles med kunstig
intelligens pa en made, vi aldrig
har set for i det danske folke-
styre. Modellen fungerer som et
kompas, der kortleegger de vilde
problemers fire verdenshjerner:
arsager, lgsninger, skala og kon-
fliktniveau. Til sammen giver det
et billede af problemets vildhed.

Virksomheder har mere oje pa
den fysiske sikkerhed

Danske virksomheder har de se-
nere ar intensiveret indsatsen for
at beskytte sig mod cyberangreb.
Men set i lyset af den senere tids
destabilisering i Europa, isaer som
falge af krigen mellem Rusland og
Ukraine, har man hos Danmarks
sterste leverander af hegn og
porte, Heras Danmark, set en sti-
gende efterspergsel fra danske
virksomheder pa fysiske sikker-
hedsforanstaltninger.

"Der er ingen tvivl om, at det er
vigtigere end nogensinde fer, at
virksomhederne forbereder sig

pa et opjusteret trusselsbillede.
Set i det lys oplever vi en enorm
stigning pa sikkerhedsforanstalt-
ninger hos danske virksomheder,
derilangt hgjere grad er begyndt
at kigge pa deres fysiske rammer
og sikkerhed”, siger Morten Eriks-
trup, der er Country Manager hos
Heras Danmark.

Hos Dansk Industri ser man ogsa
lebende ind i trusselsbilledet, og
organisationen opfordrer sine
medlemmer til at saette fokus pa
den fysiske sikkerhed.
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DESCARTES

ER | KLAR TIL
UCC ANDRINGERNE?

i hele Europa mdsender toldahglvelse il
vigtigt-at forherede: s1g pade aendrmger d :
af UCC (Union Customs Code): :

Vi star klar med vefafprovet funktionalitet il handtering af ekspoit, import,
héndtering af toldoplag og oprettelse af ngdvendige toldangivelser i€t system.

Kontakt os for at diskutere; hvordan sendringerne pavirker din virksomhed.

www.descartes.com | info@descartes.com | +46 40 636 38 70




