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Hvornar er dit
ERP-system dgdt?

Ved du egentlig hvornar dit ERP-system er dgdt?

Vi giver dig vores bud pa, hvilke tegn du skal holde

gje med, sa du kan handle i tide.



Hvornar er dit ERP-system dgdt?

At have det rette ERP-system til din virksomhed, er en utrolig vigtig faktor i den daglige drift af din virksomhed og ikke

mindst de fremtidige forretningsmuligheder.

Et foraeldet ERP-system kan betyde langsomme og dyre processer, samt at du begraenser dine muligheder for

videreudvikling af forretningen, og dermed taber konkurrenceevne.

Dgdsspiralen:

Manglende fokus
pa digitalisering

Darligere Tab af
resultater konkurrencekraft




Omvendt kan et dynamisk og moderne ERP-system betyde hgjere besparelser, hgjere effektivitet og fleksibilitet til at

kunne fglge med tidens teknologier og muligheder, der i sidste ende resulterer i en hgjere indtjening.

Hos Datacon har vi igennem mere end 30 ar arbejdet med implementering af ERP-systemer, og derfor ved vi om

nogle, hvor vigtigt det er at have et ERP-system, der passer til dit behov.

Vi har set mange tegn pa systemer der begraenser virksomheder, i stedet for dét som ERP-systemer reelt er til for: At

give virksomhederne det bedste vaerktgj til at drive deres forretning fremad.

| denne guide har vi derfor samlet de kendetegn, som du skal vaere opmaerksom pa, nar du vurderer om dit ERP-

system er foreldet — og dermed er til fare for din forretning.

Lad os starte med at opridse tegnene pa hvornar et ERP-system

er teknisk dodt:

* Nar det ikke laengere supporteres og videreudvikles af leverandgren. Det galder fx Microsoft XAL, som en del
virksomheder stadig kgrer pa, selvom Microsoft besluttede at stoppe videreudviklingen af systemet helt tilbage i
2004. Det betyder ikke ngdvendigvis at systemet ikke laeengere kan bruges, men er bestemt noget man skal veere
opmaerksom pa ifht. hvilke manglende muligheder det kan give pa sigt — eksempelvis i form af integrationer med

nye systemer eller tilleegslgsninger

* Nar der ikke lzengere findes folk, der kan vedligeholde, supportere og videreudvikle det. Dette gaelder Microsoft-
partnere, hvor det generelt bliver sveerere at finde kompetencer, jo &ldre systemet er og derved hvor lille en
efterspgrgsel der fremadrettet bliver. Hos Datacon har vi konsulenter der har veeret med i artier og stadig
mestrer zldre versioner, men der er generelt en stgrre nedgang i antallet af personer der kan dette

* Nar det ikke leengere kan afvikles pa den tekniske platform

* Nar det ikke leengere kan handtere ngdvendige datamaengder eller brugere

DATACON

IT LASNINGER MED OMTANKE




Hvornar er et ERP-system reelt "dgdt”?

Det er jer, der bestemmer om — og hvornar — jeres ERP-system er dgdt — medmindre det rent faktisk er teknisk dgdt.
Derfor er den tekniske levetid faktisk relativ uinteressant, da den kan vaere meget lang og under alle omstaendigheder

ganske synlig.

Hvad der egentlig er relevant, er den forretningsmaessige levetid!

Den kan vaere langt kortere end den tekniske levetid, men er oftest et holdningsspgrgsmal. Lad os sa komme
naermere ind pa hvad det konkret betyder. Det korrekte svar pa om dit ERP-system er dgdt, er derfor:

Hvis ERP-systemet ikke er med til at videreudvikle og digitalisere din forretning, er det dgdt!

Ganske enkelt. Et ERP-system skal ggre dig i stand til at vaere fleksibel, og kunne fglge med tidens teknologier og

muligheder. Et ERP-system ma aldrig blive en begraensning for, hvad du gnsker at ggre med din virksomhed!

Systemet skal kunne vokse og tilpasse sig, i takt med at bade virksomheden og omverdenen udvikler sig. Derfor er en

investering i dit ERP-system, en investering i virksomhedens fremtid.

Stil derfor dig selv dette spgrgsmal:

Stgtter mit ERP-system op om vores malsaetninger og strategi, bade de nuvaerende og fremtidige? Og sagar bare
vores daglige behov og gnsker?

Hvis svaret er nej, skal du kigge efter en nyere version eller foretage tilpasninger omgaende.

Du bgr ikke lave din strategi efter dine nuvaerende it-muligheder, men bestraebe dig efter at dine it-muligheder skal

kunne fglge med og stgtte op omkring din strategi.

Kort sagt: ERP-systemet skal understgtte jeres forretningsprocesser og ikke omvendt.
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Hvad dit ERP-system skal kunne i praksis:

For at effektivisere dine arbejdsprocesser og give dig fleksibilitet til at kunne fglge med omverdenen, skal dit system

gore dig i stand til blandt andet at:

* Minimére andelen af administration og dobbeltarbejde

* Fa et stgrre overblik over og indsigt i din forretning

* Veare en faelles database for alle i virksomheden, der skaber et bedre samarbejde pa tveers af afdelinger

* (@ge dine medarbejderes produktivitet

* Give dig mulighed for at samle alt din vigtige data pa ét sted

* Komme dig til stor gavn, nar du skal treeffe vigtige beslutninger om den videre udvikling af din virksomhed
* Ggre integrering med andre systemer nemt

* Kunne understgtte og anvende nye teknologier, der letter adgangen til nye forretningsmaessige muligheder
* Anvende funktionalitet, der understgtter geeldende lovgivning — eksempelvis i forhold til den nye

persondataforordning

Hvis du ikke kan genkende szerlig mange af ovenstdende fordele, sa er dit ERP-system nok ikke det rette. Du bgr

derfor steerkt vurdere hvorvidt du skal opgradere til et nyt system eller tilpasse dit nuvaerende.

Ikke nok med, at du gar glip af stgrre besparelser, sa mister du i veaerste fald endnu mere vaekstpotentiale

fremadrettet, fordi du ikke er i stand til at udnytte de forretningsmuligheder, et moderne ERP-system giver dig.

Hvorfor digitalisering - og dermed et moderne ERP-system - er sa vigtigt:
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De virksomheder, der er i stand til at give en excellent kundeoplevelse -
og bedst er i stand til at optimere vaerdikaeden - er fremtidens vindere.
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Kontakt os for yderligere information

Hvis du har lyst til at inddrage en sparringspartner, nar du skal vurdere om dit ERP-system er foraeldet, star Datacon

altid til radighed.

Udover de kendetegn vi har givet dig i denne artikel, har vi udviklet en raekke koncepter, hvor vi kan vurdere

hvorledes dit ERP-system er forzldet. Det gaelder:

Health Check

Mange virksomheder oplever at bruge megen uproduktiv — og ofte ungdvendig — tid pa eksempelvis:

* Handtering af opgaver i forskellige it-systemer
* Fremskaffe beslutningsrelevant information

* Dobbeltindtastninger og manuelt rutinearbejde

Datacons Health Check identificerer forretningsprocesser, som med fordel kunne understgttes — eller understgttes
bedre — af it-systemer. Der kan veaere tale om it-systemer, der allerede findes i virksomheden eller it-systemer, der

findes pa markedet.

Health Checket er for virksomheder, der gnsker en systematisk gennemgang af it-understgttelsen af
forretningsprocesser, udfgrt af erfarne forretningskonsulenter med "friske gjne”. Malet er at opna en mere effektiv

hverdag.

Health Checket bestar af et indledende mgde, hvor forretningsprocesser afgranses, samt en on-site analyse.

Outputtet er en Health Check-rapport med forslag og anbefalinger.
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Performance Check

Nar brugerne klager over darlig performance i deres ERP-system, kan der veere mange arsager til problemet. Der kan
altid investeres i mere hardware, opgraderes til nyere versioner eller foretages et re-design af koden i applikationen.

Men hvor gemmer problemet sig?

For at svare pa dette spgrgsmal, har Datacon udviklet et Performance Check, hvor vi hjelper med at pinpointe de

omrader der med faerrest mulig ressourcer Igser dine udfordringer.

Vores performance check bestar blandt andet af:
* Afdaekning af de omrader/funktioner der er hardest ramt
* Gennemgang af infrastruktur

* Overordnet gennemgang af kodetilpasninger for udvalgte omrader/funktioner

Pa baggrund af Performance Checket, modtager du en rapport med anbefalinger til hvordan dine udfordringer kan

Igses.

Business Review

Nar alt er til aben diskussion, har du behov for et Business Review. Et Business Review vil ofte vaere relevant, hvis du
star i overvejelser om, hvorvidt en opgradering af jeres ERP-system er ngdvendig — og i sa fald til hvilken version.

Business Review bestar af en dags on-site mgde med blandt andet:

* Afdakning af virksomhedens langsigtede malsaetninger og strategier
* Afdaekning af visioner og gnsker omkring fremtidig it-lgsning

* Afdakning af nuvaerende "pains” inden for de forskellige procesomrader
Outputtet af et Business Review, er en Business Case med blandt andet:

* Ledelsesresumé

* Begrundelser for it-projekt

* Forventet udbytte af en ny Igsning
* Tidshorisont

¢ Omkostninger
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Der er altid 4 muligheder

* Atggre ingenting — forblive pa nuvaerende version og kgre videre
* At beholde din nuveaerende version med tilpasninger/forbedringer

* Opgradere til en nyere version af Dynamics AX

* Opgradere til nyeste version — Microsoft Dynamics 365

| tvivl om hvad du skal?

En opgradering vedrgrer fremtiden, ikke fortiden — og er en strategisk beslutning. Fortzel os om jeres fremtid, og vi

skal forteelle om — eller snarere hvornar — | skal opgradere!

Hos Datacon har vi arbejdet med ERP-systemer siden 1987. Vi er Microsoft Gold Partner pa Enterprise Ressource

Planning, hvilket repraesenterer det hgjeste niveau af kompetencer og ekspertise pa Microsofts teknologier.

Kontakt os i dag enten via telefon eller e-mail, og lad os hjzelpe dig med at treeffe det rigtige valg for din virksomhed.

+45 71902 625

ape@datacon.dk

www.datacon.dk



